CUESTIONARIO
ESTUDIO SOCIAL Y DE OPINION PUBLICA
DICIEMBRE 1989
Documento de Trabajo N° 128
Enero 1990

Nuestro pais, como muchos otros, tiene problemas. A continuacién le mostraré una serie de proble-
mas que debera preocuparse de solucionar el préximo Gobierno. ¢ Cuéales son los tres problemas a
gue deberia dedicar mayor esfuerzo en solucionar el préximo Gobierno? INDIQUE SOLO 3.

(PASAR TARJETA N° 1)
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Asaltos y robos
Educacion

Salud

Sueldos

Empleo

Derechos humanos
Alzas de precios
Vivienda
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Pobreza
10 Protestas y Desérdenes callejeros

De acuerdo a la siguiente escala, ¢como calificaria usted la actual situacion econdmica del pais?
(LEER ALTERNATIVAS)

Muy buena
Buena

Regular

Mala

Muy Mala

No sé (NO LEER)
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Y, pensando en el futuro, ¢como cree que sera su situacion econdémica en un afio mas?

Mucho mejor
Mejor

Igual

Peor

Mucho peor

No sé (NO LEER)
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4. ¢Usted cree que en el momento actual Chile esta: Progresando, estancado o en decadencia?

(43,7%) 1 Progresando
(40,8%) 2 Estancado
(14,8%) 3 Decadencia

5. Como usted sabe, para la eleccion del proximo 14 de diciembre se presentan en definitiva tres
candidatos: HERNAN BUCHI, FRANCISCO JAVIER ERRAZURIZ Y PATRICIO AYLWIN.

¢ Por cual de estos tres candidatos preferiria usted votar para Presidente de Chile?
(PASAR TARJETA N° 2)

(20,2%)
(12,6%)
(52,5%)

(1,6%)
(9,1%)
(4,1%)

Vota por Hernéan Buchi

Vota por Francisco Javier Errazuriz

Vota por Patricio Aylwin

No votara por ninguno, votar4 en blanco (NO LEER)  Pasar a Pregunta 6
No esta seguro / No sabe (NO LEER) Pasar a Pregunta 5.2

No Contesta (NO LEER)
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5.1 (SOLO ALTERNATIVAS 1-2-3):
¢ Por qué razones preferiria usted votar por... (Segun pregunta N°5)

HERNAN BUCHI:
FRANCISCO JAVIER ERRAZURIZ:
PATRICIO AYLWIN:

5.2 (SI RESPONDE (5) “NO SABE" 0 (6) “NO CONTESTA” en PREGUNTA N° 5)
¢ Y hacia qué candidato se inclina?

(2,0%)
(0,4%)
(1,0%)
)

(1,7%)

Hernan Biichi

Francisco Javier Errazuriz
Patricio Aylwin

No sabe (NO LEER)

No contesta (NO LEER)
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TODOS

6. Pensando en la alternativa que usted eligié para Presidente de la Republica, ¢ cudl alternativa refleja
mejor su decision? (PASAR TARJETA N° 3)

(47,1%) 1 Esta muy seguro
(30,7%) 2 Esta seguro



(15,2%)
(4,6%)

PAR 1
(28,5%)
(61,5%)
(3,1%)
(6,8%)

PAR 2
(32,7%)
(56,0%)
( 3,6%)
(7,8%)

(95,3%)
(4,5%)

(94,2%)
(4,8%)

10.

3 Tiene dudas
4 Tiene muchas dudas

Suponga ahora que los siguientes dos candidatos han pasado a la segunda vuelta de la eleccién
presidencial. Ahora usted debe elegir entre dos alternativas. Por favor, indique cudl seria su preferen-
cia como Presidente de Chile para las siguientes alternativas. (LEER ALTERNATIVAS)

Hernan Biichi

Patricio Aylwin

Votaria en blanco (NO LEER)
No responde (NO LEER)
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Francisco Javier Errazuriz
Patricio Aylwin

Votaria en blanco (NO LEER)
No responde (NO LEER)
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¢ Esta usted inscrito para votar?

1 Si
2 No

Dada su situacion actual de salud, donde usted vive o problemas que tenga el dia de la votacion,
¢cree usted que el 14 de diciembre concurrird a votar?

1 Si
2 No

Las siguientes personas tienen o han tenido diversos grados de notoriedad en la vida publica
nacional. Indique con una nota de 1 a 7 el grado en que usted tiene una opinion favorable segun esta
escala de evaluacion (PASAR ESCALA DE EVALUACION)

(ENTREVISTADOR: SI CONTESTA “NO CONOCE" MARCAR 9)

(TRATE DE USAR TODOS LOS RANGOS DE LA ESCALA, NO SOLO LOS EXTREMOS)
(ENTREVISTADOR: PARTA ALTERNADAMENTE DE ARRIBA HACIA ABAJO O DE ABAJO HACIA
ARRIBA, INDIQUE POR DONDE PARTIO)



PARTIDA Nota Promedio

11.

111

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

(5,2) Patricio Aylwin

(3,9) Hernan Bichi

(4,3) Francisco Javier Errazuriz
(3,7)  Sergio Onofre Jarpa

(4,9) Eduardo Frei Ruiz-Tagle
(4,5 Ricardo Lagos

(3,7) Carlos Caceres

(3,6) Hermdgenes Pérez de Arce
(4,6) Andrés Zaldivar

(3,7) Sebastian Pifiera

(3,5  Augusto Pinochet Ugarte
(3,2) Jaime Guzman

(4,4) Alejandro Foxley

(3,9) Andrés Allamand

(3,7) Clodomiro Almeyda

(4,0)  Luis Maira

(3,1) Pablo Rodriguez

(3,0) Volodia Teitelboim

En esta hoja (PASAR TARJETA N° 4) hay una serie de riesgos o temores que otras personas han
indicado sobre el futuro Gobierno. Por favor, lea la lista, y digame ¢ cudles son, para usted, los dos
principales riesgos o temores del préximo Gobierno, si el Presidente fuera Patricio Aylwin? (ANOTAR
RESPUESTA COLUMNA 13)

Y si el Presidente fuera Hernan Biichi, ¢cudles serian los dos principales riesgos de esta misma
lista? (ANOTAR RESPUESTA COLUMNA 13.1)
Pregunta 11 Pregunta 11.1

Aylwin Bichi
(Marcar 2) (Marcar 2)

Inflacién - Alzas de Precios (27,5%) (15,0%)
Centralismo en Desmedro de las Regiones (3,4%) (5,1%)
Estancamiento Econdmico (11,9%) (7,0%)
Protestas y Desordenes (29,1%) (33,5%)
Influencia Excesiva de Augusto Pinochet (14,9%) (42,8%)
Influencia Excesiva del Partido Comunista (34,1%) (2,8%)
Conflicto con las Fuerzas Armadas (38,8%) (4,4%)
Violaciones a los Derechos Humanos (3,9%) (20,2%)
Burocracia e Ineficiencia del Gobierno (7,0%) (9,7%)
Cesantia, Desempleo (8,9%) (18,6%)

Bajos Sueldos (5,2%) (22,8%)
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Ahora le voy a leer otra serie de tareas de las que se preocupa cualquier Gobierno. Para cada tarea,

por favor, digame cual de estos tres candidatos la manejaria mejor si fuera Presidente. (PASAR

TARJETA N° 2)

Hernan Fco. Javier Patricio No sabe
Bichi Errdzuriz Aylwin  (No Leer)
(Porcentaje)

El crecimiento econémico del pais (28,8) (16,4) (48,7) (6,1)
Mantencion del orden publico (27,9) (13,5) (50,9) (7,8)
La disminucion de la inflacion (27,0) (16,7) (48,1) (8,1)
Construccion de viviendas (26,6) (12,6) (54,8) (6,0)
Respeto de los derechos humanos (17,9) (22,7) (63,1) (6,3)
Disminucion de la cesantia (22,9) (15,0) (55,2) (6,9)
Mejoramiento de la educacion (20,1) (18,6) (55,4) (5,4)
Disminuir la pobreza (20,3) (15,7) (57,0) (7,0)
Demostrar mas interés en gente como usted (20,1) (16,4) (56,6) (6,9)
Eliminar la delincuencia y drogadiccion (22,1) (13,6) (52,0) (12,4)
Controlar las protestas y desérdenes (25,2) (12,6) (51,2) (11,0)
Mejorar los hospitales, consultorios y postas (21,3) (16,6) (56,6) (5,5)
Controlar el terrorismo (24,1) (11,7) (51,2) (12,9)

-
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Independiente de su preferencia politica, califique a las siguientes personas segun esta escala
(PASAR TARJETA N° 5). Es decir, si cada afirmacién describe mucho, algo, poco o nada a cada
persona.

3 =Mucho 2=Algo 1=Poco/Nada 5= No Sabe
Hernan Fco. Javier Patricio

Bichi Errdzuriz Aylwin
(% que sefala mucho)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Inspira honradez y confianza (23,1) (18,8) (52,2)
Tiene atractivo como persona (20,5) (29,7) (44,5)
Transmite vitalidad y entusiasmo (35,5) (30,2) (46,6)
Posee capacidad para gobernar (24,9) (21,6) (60,8)
Es inteligente, preparado (47,0) (44,6) (70,9)
Posee capacidad para enfrentar

presiones de sectores (23,9) (22,5) (59,0)
Se preocupa de los problemas de la gente (23,8) (23,0) (60,7)
Es sincero (22,3) (19,8) (52,6)
Posee espiritu democratico (23,7) (24,0) (61,2)
Asegura tranquilidad al pais (24,2) (20,4) (52,1)



14.

A)

B)

C)

15.

16.

16.1

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12

Si se produjeran las siguientes situaciones conflictivas, para cada problema, por favor, digame cuél
de estos tres candidatos las manejaria mejor si fuera Presidente. (PASAR TARJETA N° 2).

Hernan Fco. Javier Patricio No sabe
Bichi Errazuriz Aylwin (No resp.)
(Porcentaje)

Conflicto con el Comandante
en Jefe del Ejército (38,4) (11,8) (42,1) 7,7
Una crisis econdmica con
graves efectos en Chile (27,7) (16,9) (47,7) (7,7)
Subversién del orden publico con
paros, protestas y desérdenes (24,5) (12,3) (54,1) (10,1)

Todos los gobiernos tienen cosas buenas y malas. Considerando todo lo bueno y todo lo malo del
Gobierno de Augusto Pinochet, ¢qué nota de 1 a 7 le pondria usted a este Gobierno? (PASAR
TARJETA DE EVALUACION)

NOTA PROMEDIO GLOBAL: ___ 4,0

De los siguientes medios que aparecen en esta tarjeta (PASAR TARJETA N° 6), indique aquellos
tres por los cuales usted se ha informado mas de las campafias presidenciales (ANOTAR RES-
PUESTAS EN COLUMNA 16).

De estos mismos medios, ¢cual es aquel que mas lo ha ayudado a decidir su votacién? (ANOTAR
RESPUESTA EN COLUMNA 16.1)

Pregunta 16 Pregunta 16.1

(Marcar 3) (Marcar solo 1)
Debates por T.V. (56,5%) (29,1%)
Noticieros en T.V. (47,8%) (14,9%)
Franja Publicitaria en T.V. (46,1%) (14,5%)
Propaganda radial (27,7%) (8,4%)
Noticieros en radios (27,5%) (7,4%)
Foros y debates de radios (16,4%) (4,5%)
Titulares de diarios (15,1%) (1,8%)
Articulos / Informacién en diarios (16,6%) (4,4%)
Afiches (10,4%) (1,0%)
Rayados de calles y paredes (12,0%) (1,3%)
Concentraciones publicas (12,4%) (3,4%)

Revistas (6,8%) (2,2%)



17. Ahora hablemos por un minuto acerca de la Franja Publicitaria por T.V. de la campafa presidencial.
Considerando la tltima semana, ¢,con qué frecuencia ha visto usted esta Franja por T.V.?

(38,0) 4 Todos los dias o casi todos los dias (5 - 7 dias)

(26,3) 3 3a4dias

(22,3) 2 162dias

(13,3) 1 Ningun dia

18. De lo que usted sabe o ha oido de la gente que usted conoce, ¢usted cree que la Franja por T.V. de

candidatos presidenciales ha tenido gran influencia, poca o ninguna en la decisiéon de voto?

(35,0) 1 Hatenido gran influencia
(36,1) 2 Ha tenido poca influencia
(28,1) 3 Ninguna influencia

19. Considerando las tres campafas publicitarias presidenciales de Hernan Bichi, Francisco Javier
Errdzuriz y Patricio Aylwin, ¢.cual de esas tres diria usted que es?:

Campanfa Campafia Campafia Iguales  Ninguna No sabe

H. Buchi F.J. Errazuriz P. Aylwin  (No leer) (No leer) (No leer)
A) Mas dinamica 21,3 13,6 48,2 8,8 15 6,6
B) Mas motivadora 18,9 15,6 51,9 5,6 1,9 6,1
C) Mas entretenida 17,2 19,6 47,3 6,8 2,8 6,3
D) Més optimista 19,2 16,8 49,9 5,8 2,0 6,4
E) Mas creible 19,4 14,1 52,0 4,9 3,6 5,9
F) Mas clara, entendible 18,1 15,4 51,5 7,2 1,6 6,2

G) Transmite una mejor
capacidad para gobernar

el pais 19,5 13,5 51,1 5,4 2,8 7.7

H) Més apropiada para
una campafa politica 18,2 13,4 50,0 8,4 25 7,6
1) Le llega mas a la gente 16,6 13,4 56,4 5,4 1,4 6,9

J) La mejor en general 18,8 13,9 53,5 57 2,0 6,0
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20. Como usted sabe, tradicionalmente en nuestro pais la gente define las posiciones politicas como
mas cercanas a la izquierda, al centro o la derecha. Tenemos representadas en esta tarjeta las
distintas posiciones politicas. Por favor, indiqueme, ¢con cual se identifica mas o con cual posiciéon
simpatiza usted mas?

(PASAR TARJETA CIRCULAR)

(8,4%) 1 Derecha

(10,3%) 2 Centro Derecha

(25,3%) 3 Centro

(16,2%) 4 Centro Izquierda

(15,3%) 5 Izquierda

(12,2%) 6 Independiente (NO LEER)
(8,1%) 7 Ninguna (NO LEER)
(4,2%) 8 No sabe (NO LEER)

DATOS DEL ENTREVISTADO

a) En relacion a la actividad u ocupacion, ¢cual es la actividad u ocupacién que usted actualmente
desempefia? (PASAR TARJETA N° 8)

CIRCULAR RESPUESTA

(4,6%) 1 Comerciante
(5,1%) 2 Profesional
(0,4%) 3 Empresario (Industrial, Agricola, Minero o de Servicios)
(2,9%) 4 Empleado publico

(11,8%) 5 Empleado particular
(7,2%) 6 Trabajador por cuenta propia
(9,9%) 7 Obrero
(2,0%) 8 Hace pololos
(1,6%) 9 Empleada doméstica fuera del hogar
(4,3%) a Cesante
(0,1%) b Trabaja en PEM, POHJ, PIMO
(7,3%) ¢ Estudiante

(28,7%) d Sdlo quehaceres del hogar
(9,5%) e Jubilado, pensionado o rentista
(4,3%) f Ofras actividades:



b)

(22,8%)
(23,6%)
(18,5%)
(15,3%)
(11,8%)

(8,0%)

<)

(2,5%)
(6,4%)
(20,3%)
(10,3%)
(21,0%)
(20,7%)
(14,5%)
(3,9%)

d)
(3,7%)

(55,2%)

(41,1%)

e)

(44,6%)
( 55,4%)

¢, Cual es su edad, por favor?

18-24
25-34
35-44
45 - 54
55 -64
65y mas
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Sin tomar en cuenta las repeticiones de curso, ¢,cuantos afios de estudios aprobados tiene usted?

Cero Afos de escolaridad

1-3 Afios de escolaridad

4 -7 Afos de escolaridad

8 Afios de escolaridad (Basica completa)
9 - 11 Afios de escolaridad

12 Afios de escolaridad (4° Medio)

13 - 17 Afios de escolaridad

18 y méas Afos de escolaridad
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Nivel socio-econdmico de ADIMARK  (por observacion)

1 Alto (ABC1)
2 Medio (C2C3)
3 Bajo (DE)

Sexo (por observacién)

1 Hombre
2 Mujer



