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Los "grupos econdmicos’, comunes en Brasil, Colombia, México, India,

Pakistédn y otros paises, tienen su origen en conocidas imperfecciones del

mercado de los paises menos desarrollados. Asi, por ejemplo, su partici-
pacion en lineas de productos diversificadas tiene un manifiesto atractivo
en las economias sujetas ariesgos e incertidumbres propios de la inestabi-
lidad y € rapido cambio estructural. A juicio del autor, lainfluencia poli-
tica en sl no es una razon suficiente para la aparicion del modelo grupo
de organizacion industrial, sin perjuicio de que su existencia acarrea com-
plicaciones de importancia en e orden politico-econémico. Tampoco es
efectivo que la estructura grupo s deba solamente a acceso imperfecto
al capital y a la mala distribucion de la riqueza comun en los paises me-
nos desarrollados. Al movilizar insumos comercializados en forma imper-
fectay a reducir laincertidumbrey € riesgo con sus actividades diversifi-
cadas y verticalmente integradas, los grupos constituyen "los operadores
entre mercados" en que < ha centrado la teoria del espiritu empresarial
de Leibenstein. Con todo, este esquema de organizacion tiende a trans-
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formar las imperfecciones del mercado de factores en imperfecciones en
el mercado de productos. El grupo proporciona € capital y los recursos
gerenciales, administrativos y técnicos necesarios para transformar la
"innovaciéon y € estar alerta a las oportunidades” en decisiones reales de
produccion y de inversién. La instituciéon también facilita economias en

el uso de recursos empresariales escasos. EI modelo grupo ha hecho posi-
ble que e espiritu empresarial schumpeteriano "puro” se haga real. Los

grupos han puesto en practica de hecho a nivel micro € patron de desa-
rrollo que Albert Hirschman propuso como una estrategia de optimiza-
cion macro para economias donde €l espiritu empresarial es insuficiente.

| Introducci6n

El tema de la organizacién industrial no ha recibido mucha
atencion en e andlisis del desarrollo econémico de post guerra, he-
cho que ha ocurrido a pesar de la importancia que tiene la organiza-
cion industrial para asuntos como la eficiencia en la produccién e
inversion y, particularmente, la transmision de las economias exter-
nas, que se consi dera desempefian un papel central en el proceso de
desarrollo.! En contraposicion a esto, € tema del espiritu empresa-
rial en las economias menos desarrolladas ha sido ampllamentetra-
tado, aunque no siempre en términos tedricos sati sfactorios.*

Ta como William Bamol lo sefid 6 hace una década, a pesar de
la "reconocidaimportancia del empresario ... [éstees] uno de los per-
sonagjes més dificiles de encontrar en € analisis economico...[y ha]
virtualmente desaparecido en la literatura tedrica'.> Esta omisién
conceptual es particularmente desafortunada para @ andlisis de las
economias en desarrollo, en las que € espiritu empresarial estal vez
méas necesario para la expansion del producto y € cambio estructu-
ral que en los paises mas desarrollados.

La organizacion mdustrlaJ y € espiritu empresarial estan natu-
ralmente relacionados.” Por consiguiente, este articulo tiene por ob-
jetivo lograr un progreso analitico considerando estos dos temas si-
multaneamente. De este modo, destacaremosy analizaremos un pa-
tron de organizacion industrial en los paises en desarrollo que tiene
importantes efectos en e funcionamiento de estas economias, par-

1 Paul N. Rosestein-Rodan, "Problems of the Industrialization of Eastern
and South Eastern Europe", Economic Journal 53 (junio 1953): 201-211.

2 Como indicacién del extenso volumen de literatura profesional sobre d
tema del espiritu empresarial y € desarrollo econdmico, véase la hiblio-
grafia en Flavia Deross, The Mexican Entrepeneur (Paris. OECD Deve-
lopment Centre, 1972), pp. 409-428.

3 William Baumol, "Entrepreneurship in Economic Theory", American
Economic Reuiew 58 (mayo 1968): pp. 61-71; citado de p. 64.
¢ 1978 por University of Chicago. 0013-0079/78/2604-0001$01.30

4 Cf. d comentario de W. A. Lewis citado por Baumol p. 68: "No conta-
mos con una teoria adecuada del espiritu empresarial porque no tenemos
unateoria adecuada de monopolio”.
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ticularmente en las condiciones que afectan las decisiones de produc-
cion y de inversion. Este patrén de organizacion industrial, que de-
nominaré "e grupo", es diferente a otras formas de organizacion ca-
pitalista en los paises menos desarrollados que han sido mas exten-
samente consideradas y analizadas; por ejemplo, la empresa del sec-
tor publico, la sociedad anonima con muchos accionistas, la empre-
s familiar y la empresa multinacional. A pesar de ser @ grupo un
fendmeno que s manifiesta en muchos paises en desarrollo y que
tiene efectos econdmicos generalizados, que analizaremos més ade-
lante, es sorprendente & poco andlisis de que ha sido objeto. Algu-
nos aspectos del fendomeno grupo han sido observados anterior-
mente, por lo general, en estudios de determinados paises menos
desarrollados. También, la mayoria de los observadores se han con-
centrado en uno o dos aspectos de los grupos, tal como su poder
monopdlico o sus conexiones paliticas. Sin embargo, es relativa-
mente poco € esfuerzo que s hahecho por conceptualizar los gru-
pos en términos analiticos mas generales, 3/ analizar sus efectos en €l
des_%lrrgllo economico, la organizacion industrial y e espiritu empre-
sarial.

Il Los Grupos Econémicos

En muchos de los paises menos desarrollados, una parte impor-
tante del sector industrial privado y nacional y, en especid, las ac-
tividades que utilizan técnicas relativamente modernas e intensivas
en capital, estan organizadas segin un patron institucional especial.
Siguiendo € término latinoamericano, podemos Ilamar a esta estruc-
turae "grupo”, a pesar de que estepatron de organizacion economi-
ca sea también comun en Asia y Africa con diferentes nombres. Es
escasa la documentacidn que existe sobre la estructuray € volumen
de las actividades de los grupos en muchos paises menos desarrolla-
dos. Esto no es de extrafar ya que previo a la recopilacién de datos
sobre un fendmeno, es necesario que la literatura profesional consi-
dere su existencia y s desarrolle un esquema conceptual para anali-
zarlo. Tal esquema general no ha sido anteriormente desarrollado
para los grupos. Pero, basandonos en los materiales actualmente dis-
ponibles, podemos formul ar las siguientes generalizaciones:®

5  El presente articulo analiza principalmente las causas de la estructura del
grupo y sus efectos positivos en d funcionamiento de las economias me-
nos desarrolladas. Los efectos negativos y susimplicancias relativas a po-
liticas estédn analizados en mi articulo Monopoly Capitalism and Public
Palicy in the Less-developed Economies, mimeografiado (1978 que pue-
de ser solicitado d autor).

6 Para algunas fuentes publicadas que analizan aspectos de los grupos (fre-
cuentemente, en términos diferentes) consiltese, por ejemplo, W. Dean
The Industrialization of Sao Paulo (Austin: University of Texas Press,
1969) pt. 1; A. Lauterbach. "Management Aims and Development Needs
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El grupo es una empresa con compafiias multiples que opera
en diferentes mercados, pero que lo hace bajo un control financiero
y empresarial comin. En forma mas general, este patron de organi-
zacion industrial tiene dos caracteristicas esenciales. En primer |u-
gar, € grupo obtiene su capital y sus administradores de alto nivel
de fuentes que estan més alla de una sola familia. El capita y los ad-
ministradores pueden provenir de numerosas familias acaudal adas,
pero permanecen dentro del grupo como una sola unidad economi-
ca. Entre los propietario-administradores del grupo tipicamente se
encuentran algunos (pero de ninguna manera todos) miembros de la
familia dentro de la cua se originé la actividad del grupo. Sin em-
bargo, lo que distingue a esta institucion de una empresa familiar y
le proporciona mayores recursos es & hecho de que también partici-
pen propietarios administradores de otras familias. Los participantes
son individuos ligados por relaciones de confianza personal, en base
a antecedentes personales, étnicos o publicos similares.

En segundo lugar, algo asi como € zaibatsu en Japon antes de

in Latin America’, Business History Review 42 (Invierno 1968): pp. 558
559; Derosd, esp. pp. 97-115 y 153-193; Francois Bourricaud, " Structu-
re and Function of the Peruvian Oligarchy". Sudies in Comparative In-
ternational Development 2 (1966): pp. 1-15; Robert T. Aubey, "Entre-
preneurial Formation in El Savador”, Explorations in Entrepreneurial
History, vol. 6 (noviembre 1969), esp. pp. 272-276; D. W. Stammer, "Fi-
nancial Development and Economic Growth in Uncerdeveloped Coun-
tries. Comment", Economic Development and Cultural Change 20 (enero
1972): pp. 318-325; Andrew J. Brimmer, "The Setting of Entrepreneur-
ship in India", Quarterly Journal of Economics 69 (1955): pp. 553-576;
G. Rosen, Some Aspects of Industrial Finance in India (Glencoe, IlI.
Free Press, 1962) cap. 1 E. K. Hazari, The Corporate Private Sector
(Bombay, 1966); Gustav Papanek, Pakistan's Development (Cambridge,
Mass.: Harvard University Press 1967), pp. 67-68; Thomas A. Timberg,
Industrial Entrepreneurship among the Trading Communities of India,
Harvard University Economic Development Report N° 136, mimeogra-
fiado (Cambridge, Mass. Harvard University, julio 1969), pp. 1-126,
Hannah Papanek, "Pakistan's Big Businessmen", Economic Devel opment
and Cultural Change 21 (octubre 1972): pp. 1-32, esp. 17-32; Lawrence
J. White, Industrial Concentration and Economic Power in Pakistan (Prin-
ceton, N. J. Princeton University Press 1974) y Harry Strachan, The
Role of Family and Other Groups in Economic Development: The Case
of Nicaragua (New York Praeger Publishers, 1976). (Las péginas de
referencias citadas a continuacion del trabajo de Strachan se refieren a
sus tesis D. B. A., Harvard University 1972). También he sabido por
Steven Resnick, K. S. Lee y José Buera que existe un patrén similar en
Filipinas, Coreadel Sur y en la Republica Dominicana, respectivamente.
También, Richard Porter, basdndose en su experiencia en terreno en Asa
y Africa, me hainformado que los grupos son comunes en otros paises de
Asa y Africa Estos datos asi como mis propias entrevistas que he
realizado durante los trabajos en terreno en paises menos desarrollados,
son la base de las afirmaciones planteadas en € texto.
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la Segunda Guerra Mundial, los grupos invierten y producen en di-
versos mercados de productos y no en una sola linea de productos.
Estos mercados de productos pueden ser completamente diferentes,
extendiéndose, por ejemplo, desde bienes de consumo duraderos
hasta productos quimicosy acero laminado. Algunas veces, estas ac-
tividades han sido seleccionadas en base a una integracion progresiva
0 regresiva, en otras oportunidades, s han efectuado nuevas inver-
siones en mercados de productos que no estan relacionados, pero en
actividades en que las capacidades técnicas y administrativas del gru-
po son aplicables como insumos.® Los grupos grandes también han
fundado bancos y otros intermediarios financieros para captar_capi-
tal de fuentes mas alé de los miembros inmediatos del grupo.” Fi-
nalmente, los grupos con frecuencia ejercen un grado considerable
de poder de mercado en las actividades en que operan.

En algunos aspectos, las actividades diversiticadas de los grupos
s parecen naturalmente a los conglomerados norteamericanos. Sin
embargo, por razones microecondémicas analizadas més adel ante, és-
tos evolucionaron natural e independientemente en los paises me-
nos desarrollados.’® También es interesante observar que en mu-
chos paises menos desarrollados, |os activos de los grupos individua-
les mas grandes alcanzan a varios millones de ddlares. Considerados
en conjunto, representan un porcentaje importante del sector indus-
trial moderno, especialmente de aquella parte que no pertenece a
empresas del sector publico ni a corporaciones multinacionales.

No existe documentacién fidedigna en cuanto a volumen de
las actividades de los grupos en muchos paises. En los paises en de-
sarrollo, con una cantidad considerable de inversiones directas por

7  Debido a sus ventajas comparativas y a sus retornos privados, los grupos
gue estoy analizando se encuentran principalmente en € sector "moder-
no" de la economia. Otro tipo de grupo, por lo general, meramente étni-
co y sin capacidades técnicas modernas, en 0casones opera como un in-
termediario financiero informal en actividades donde las fuentes finan-
cieras "organizadas' son escasas en paises menos desarrollados (véase,
por gemplo, William Baldwin, "The Tha Rice Trade as a Verticd Market
Network", Economic Development and Cultural Change 22, [enero 1974]:
pp. 179-199).

8 Para un patron similar en paises mas desarrollados, constltese Edith Pen-
rose, The theory of the Growth of the Firm (New York: Basl Blackwell,
1959), caps. 5y 7. Cf. también con ladistincion de G. B. Richardson en-
tre expansion hacia actividades que son "complementarias’ o "similares’
a las actividades iniciales de la empresa (véase su articulo "The Organiza-
tionof Industry”, Economic  Journal 82 [septiembre 1972]: pp. 887-892).

9  En algunos casos, ha ocurrido la secuencia inversa: de la creacion de un
banco por parte de un grupo hacia la participacion en actividades no fi-
nancieras. Deross (p. 178, n.) sefidla que ademéas de los bancos que perte-
necen a grupos industriales en México, o mismo puede decirse de 41 de
las 44 financieras del pais (bancos de inversiones).
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arte de empresas multinacionales, seria facil subestimar la impor-
ancia cuantitativa de los grupos. =~ o .

. Esto s debe a que su estrategia de inversion incluye un equili-
brio en la cartera de inversiones através de la diversificacion en di-
ferentes actividades, por consiguiente, no concentran sus inversiones
en una industria determinada. En contraposicion, las empresas mul-
tinacionales extranjeras tambien pueden diversificar sus carteras in-
ternacionalmente.™ Debido a la diversificacion de los grupos en
distintas actividades, las empresas multinacional es son generalmente
las empresas mas grandes dentro de unaindustria especifica. La po-
sicion de las empresas extranjeras como dominantes dentro de in-
dustrias esPecmcas puede desviar la atencion del gran volumen de
activos de los grupos dentro del sector industrial como un todo.

A pesar de las limitaciones de las informaciones, algunas cifras
g{oporuo_nan una idea de la magnitud de los grupos. En'Nicaragua,
rachan informa que a comienzos de la década del 70, cuatro gru-
pos representaban & 35% de todos los préstamos e inversiones de
todo & sector financiero y unaproporcion mucho mayor de los pres-
tamos e inversiones del sector financiero privado.™ En Pakistan en
1968, 10 grupos controlaban € 33% de todos |os activos de las em-
resas privadas de control pakistani del sector industrial moderno; y

grupos controlaban € 52%. _ o

. Estos actiyos se mantenian en una amplia gama de actividades
diversificadas.™ De igua manera, en India, los cuatro més grandes

10  En agunos aspectos estas razones son similares. Asi, d estilo de divers-
ficacion de los grupos destinado a emplear los recursos inactivos es
semejante a la linea de expansion documentada por Alfred D. Chandler
para las empresas norteamericanas (véase, por ejemplo, su Srategy and
Structure Chapters in the History of Industrial Enterprise [Cambridge,
Mass.: M.I.T. Press, 1962], pp. 102-103, 432, 448). En contraposicion, la
aparicion de los grupos en los paises menos desarrollados es menos
atribuible a las condiciones de la legidacién tributariay del mercado de
capitales, que eran importantes en los Estados Unidos de América
Respecto de esto Ultimo, constltese Jon Didrichsen, The Devel opment of
Diversified and Conglomerate Firms in the United Sates, 1920-1970,
Business History Review 46 (Verano 1972): pp. 202-219. Didrichsen
también ha destacado la importancia de las economias de escala respecto
de las capacidades comercializadas de manera imperfecta (véase € andlisis
en Sec. 111 a continuacion).

11 En algunos casos en que empresas multinacionales que operan en paises

en desarrollo han generado un flujo de cgja superior alas remesas de utili-

dades permitidas, también han seguido un patrén de inversion en distin-
tas actividades dentro de la economia local. Este comportamiento revela

las mismas causas que aguellas que afectan alos grupos. (Véase Sec. Il a

continuacion.)

Strachan, pp. 80-81.

White, p. 65.

Carta de Gustav Papanek, con fecha del 6 de mayo de 1969.

RER
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tenian & 17% de los activos de las compafiias privadas y publicas en
1958: y los 20 grupos més grandes, & 28%." En cuanto a la diversi-
ficacion, los datos relativos a 37 de los grupos nacionales mas gran-
des de la India indican un promedio de cinco actividades por gru-
po.® Excl uyendo los dos grupos mas grandes (Tata y Birla), € pro-
medio seguia siendo de cuatro actividades por grupo.

En un estudio realizado en Brasil en 1962, aparece un cuadro
més detallado del volumen y diversificacion de los grupos en una
economia en desarrollo.’” En e cuadro N° 1 aparecen estos datos
sobre los activos y diversificacion de los grupos brasilefios en 1962.

Cuadro 1

Activos Propiosy Diversificacion de los Grupos Privados,
Locales en Cuatro Estados de Brasil, 1962

Clase de Activo  (US$ Millones)

2510 10 25
Grupos (N) ... 144 24 5
Compaiiias promedio por grupo (N) 8* 21 N.D.

Fuente: Mauricio Vinhas de Queiroz, "Os grupos multibilionarios’, Revista do
Ingtituto de Ciencias Sociais (Rio de Janeiro) 2, N° 1 (enero 1965): pp.
;_% 50, 64; Luciano Martins, "Os grupos bilionarios nacionais’, ibid., p.

Nota: Las cifras de activos estén en ddlares norteamericanos del afio 1962, con-
vertidos de cruzeiros a una tasa de cambio de 400 cruzeiros por ddlar.
N. D. = No disponible.

* Muestra estimada.

Hazari, cap. 2, como aparece citado en White, p. 71

Edtas cifras de la participacion del grupo en diferentes actividades fueron
calculadas a partir de los datos presentados en Timberg, pp. 88-104.

17 Mauricio Vinhas de Queiroz, "Os grupos multibilionarios', Revista do
Ingtituto de Ciencias Sociais (Rio de Janeiro) 2, N° 1 (enero 1965): pp.
47-77; Luciano Martins, Osgrupos bilionarios nacionais, ibid., pp. 79-115.
Agradezco a Marcio Teixeira por sefidlarme esta fuente de informacion.

55



214 ESTUDIOS PUBLICOS

Aun cuando estos datos dan una idea del volumen de los grupos bra-
silefios, € cuadro 1 tiende, por diversas razones, a subestimar laim-
portancia de los grupos. En primer lugar, € estudio consideraba so-
lamente e capital propio de los grupos, excluyendo los recursos ex-
ternos que podian movilizar. La informacion contable utilizada tam-
bién puede subvaluar los verdaderos valores de los activos, tanto pa-
ra reducir los ﬁagos tributarios como debido a desfase en la contabi-
lidad cuando hay inflacion. El estudio se limitaba también a los 4
estados mas industrializados del sur del Brasil, con lo cual omitia
grupos ubicados en otras partes de la economia. Finalmente, los da-
tos del cuadro 1 < refieren a afio 1962, antes de la gran expansion
economica que comenzd después de 1967. Una actualizacion de es-
tos datos indudablemente demostraria un volumen mucho mayor
para los activos de los grupos en Brasil.

Teniendo en cuenta & volumen y ladiversidad de los grupos 'y
su importancia en € moderno sector privado nacional de la econo-
mia, a continuacion consideraremos 3/ analizaremos los efectos que
eta modalidad de organizacion industrial tiene en e funciona-
miento de las economias en desarrollo. En primer lugar, sin embar-
go, analicemos las causas de la estructura de grupos.

11 Causas dd Patrén Grupo de Organizacion Industrial

El modelo grupo de organizacion industrial se comprende facil-
mente como una respuesta microecondmica a condiciones de defi-
ciencia del mercado en los paises menos desarrollados. De hecho, la
apariciéon del grupo como una modalidad institucional bien podria
haberse pronosticado en base ateorias familiaresy a un conocimien-
to del medio ambiente en estos paises.

Podemos definir € grupo como una estructura de organizacion
para apropiarse de cuasirrentas resultantes del acceso a insumos es-
casos e imperfectamente comercializados. Algunos de estos insumos
tal como, por gemplo, € capital podrian comercializarse de manera
mas eficiente, pero en las condiciones de los paises menos desarro-
[lados, no ocurre asi.

Algunos de estos insumos son, por naturaleza, dificiles de co-
mercializar mas eficientemente, por ejemplo, la honradez y,] la capa-
cidad dignas de confianza de los ejecutivos de alto nivel.*® Final-
mente, £ pueden obtener considerables utilidades privadas a no
comercializar algunos insumos, por ejemplo, la informacion genera-
da en unaactividad del grupo que sea de interés para decisiones de
produccion e inversion (presentes o potenciales) en otra parte de la
economia.

La ausencia de mercados para €l riesgo y la incertidumbre tam-
bien ayuda a explicar otro aspecto del patron de expansion de los

18 Harvey Leibenstein, "Entrepreneurship and Development” American E-
conomic Review 58 (mayo 1988): pp. 72-83.
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grupos: su participacion en lineas de productos diversificadas. Pue-
de parecer que este modelo e debe exclusivamente al tamario relati-
vamente pequefio del mercado nacional para muchos productos ela-
borados en los paises menos desarrollados. Sin embargo, mas impor-
tante, por motivos de equilibrio de cartera, la diversificacion tiene
un manifiesto atractivo en las economias sujetas a los riesgos y a las
incertidumbres de la inestabilidad y del rapido cambio estructural.
La préctica de los grupos de seleccionar nuevas inversiones sobre la
base de relaciones regresivas y progresivas también proviene, en par-
te, de un esfuerzo para mitigar € riesgo y la incertidumbre. Se ha
buscado la integracion vertical para evitar depender de un monopo-
lista y digopolista para los insumos materiales, o de un oligopsonis-
ta para la produccion del grupo. En condiciones en que ambas par-
tes deben efectuar inversiones especificas y de largo plazo, € oligo-
polio bilateral implica serios riesgos e incertidumbres respecto de
las cantidades, calidades y precios futuros para los insumos y los
productos. Ademas, la integracion vertical puede evitar los costos
de transacciones (negociacion y cumplimiento) que ocasionarian
complicadas negociaciones con terceros.™

Estas condiciones que llevan a ganancias en base a una inte-
gracion vertical son bastante conocidas en los paises mas desarro-
[lados.® Sin embargo, es probable que sean méas extremas en los
paises menos desarrollados. La probabilidad de tener que enfrentar
un fuerte poder de mercado es mayor en estas economias, cuyos
mercados internos son a menudo demasiado pequefios para dar ca-
bida a un nimero mayqr de vendedores y compradores para muchos
productos intermedios.”* También en |as economias relativamente
grandes y abiertas, tales como aquellas de los paises més desarrolla-
dos, las fluctuaciones irregulares en los componentes de la demanda
total del mercado por productos intermedios especificos pueden ser
neutralizadoras. Pero las economias menos desarrolladas son dema-
siado pequeiias y a menudo demasiado cerradas para permitir que
la ley de grandes nimeros tenga este efecto paliativo, y haga més
predecible la demanda total del mercado por determinados produc-
tos intermedios.

La institucién del grupo es entonces un mecanismo dentro de

19 Oliver E. Williamson, "The Vertical Integration of Production: Market
Failure Considerations', American Economic Review 61 (mayo 1971);
pp- 112-123.

20 George H. Stigler, "The Division of Labor is Limited by the Extent of
the Market", reimpreso en su The Organization of Industry (Homewood,
[11.: Richard D. Irwin. Inc., 1968), pp. 136-138.

21 Otra posibilidad podria ser la confianzaen € comercio internaciona para
complementar e mercado interno. Sin embargo, ademés de los problemas
gue siempre plantean los tipos de cambio sobrevalorizados, € comercio
exterior con frecuencia implica—o se considera que implica— considera-
bles riesgos e incertidumbres propias en los paises menos desarrollados.
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la empresa para hacer frente a las imperfecciones en los mercados de
factores primarios, riesgo y productos intermedios en los paises en
desarrollo.

En esta perspectiva, € modelo grupo de organizacién industrial
encaja perfectamente con la teoria del espiritu empresarial y e de-
sarrollo formulada por Harvey Leibenstein.?

Leibenstein ha sugerido que € espiritu empresarial en los pai-
s menos desarrollados implica la apertura de canales para € sumi-
nistro de insumos y para la comercializacion de productos en situa-
ciones en que no existe un mecanismo de mercado rutinario. En au-
sencia de tales "operadores entre mercados’, algunas cantidades, ca-
lidades y costos de insumos y/o estarian tan obscurecidos por €
riesgo y la incertidumbre, que no existiria inversion ni produccion
en estas actividades. Sin embargo, con su acceso a |os Insumos no
comercializados y su patrén de integracion vertical, [os grupos crean
un canal tanto para movilizar como para asignar tales insumos y
productos. En realidad, tal vez s puede comprender mejor & grupo
COmO una innovacion institucional para incorporar las utilidades re-
sultantes de operaciones entre actividades en las condiciones imper-
fectas del mercado de los paises menos desarrollados. Lo que ha su-
cedido en realidad es que los grupos han tomado como utilidades las
cuasirrentas del producto que segin Leibenstein se perderian de
otra manera debido a los mercados imperfectos de factoresy a in-
suficiente espiritu empresarial.

El patron grupo de organizacion industrial no solamente pro-
porciona una correspondencia "en lavidarea" parala teoria del es
piritu empresarial de Leibenstein, sino que también sugiere algunas
extensiones analiticas. En primer lugar, € grupo constituye un mo-
delo de organizacion industrial que permite a la estructura —mas
gue a individuos de talento— desempefiar la funcidn entre activida-

les esenciales del espiritu empresarial. Otra desviacion de las prime-

ras expectativas tedricas es que con lainstitucion del grupo, algunos

Bae(l:toresy roductos s movilizan dentro de la empresay no a través
mercado.

IV Otras Explicaciones

En € andlisis precedente hemos explicado € patrén grupo de
organizacion industrial principalmente como una innovacion insti-
tucional eﬁjara superar los mercados imperfectos y obtener benefi-
cios de €ellos en los paises menos desarrollados. También debemos
considerar algunas otras interpretaciones de este fenémeno.

Se ha sugerido, por ejemplo, que la estructura grupo surge
principalmente debido a conexiones politicas que hacen posible €

22 Véase N° 18 anterior.
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acceso especial a concesignes gubernamentales como, por ejemplo,
licencias de importacion.

Sin duda, los grupos efectivamente se benefician de la genero-
sidad gubernamental en la forma de licencias de importacion, per-
misos para constituir bancos y bonificaciones en impuestos e inver-
siones; pero éta es dificilmente una explicacion "alternativa'. En
primer término, € espiritu empresarial de los grupos y las externa-
lidades que incorporan (véase a continuacion) ayudan a explicar la
razon por la que determinados favores gubernamentales pueden te-
ner mayor valor presente para los grupos que para otras empresas y,
por consiguiente, por qué los grupos pueden desplazar a otrosen la
obtencion de favores y contactos politicos.”* De manera més gene-
ral, no creo que la influencia politica en s sea una razén suficiente
para_|a aparicion del modelo grupo de organizacion industrial. Pe-
ro, s € lector opina de otra manera, los contactos politicos pueden
conceptualizarse facilmente como un insumo comercializado imper-
fectamente.

Se puede también sugerir que la estructura grupo se debe sola
mente a acceso imperfecto a capital y que la mala distribucion de
la riqueza comin en los paises menos desarrollados simplemente
significa que los muy ricos desempefian un papel dominante en la
industrializacion. Creo que esta explicacion es insuficiente por di-
versos motivos. En primer lugar, no explica por qué solo un reduci-
do porcentgje de individuos y familias de la clase rica tradicional
establece grupos. También, algunos grupos han sido fundados por
:ggiviggos que no pertenecian inicialmente a las clases altas acauda-

as.

El énfasis que s ha puesto en la importancia de condiciones
gue no son Unicamented_acceso preferencial a capital como una ex-
pliggcién de los grupos®’ s basa en otros aspectos de su estructu-
ra.

23 Véase, por iemplo, White, p. 17.

24 Paraun esguema mas general sobre este tema, véase mi articulo "Corrup-
tion and Economic Development”, American Behavioral Scientist 3 (di-
ciembre 1964): pp. 8-14.

25 Cf. d comentario de Hannah Papanek: "Aun cuando lainfluencia politi-
ca obviamente tuvo un papel importante en las "Grandes Firmas', no
fu7()a en s suficiente para @ crecimiento a gran escaa de las empresas' (p.
17).

26 Hannah Papanek (ibid) también se hareferido alos "humildes anteceden-
tes de algunos de los hombres de negocio més poderosos en Pakistan ac-
tualmente".

27  Cf. d comentario de George Stigler en cuanto a que la frase "imperfec-
ciones en d mercado de capitales’ muy a menudo ha sido empleada co-
mo un sustituto del andlisis de otras condiciones pertinentes (véase su
"Imperfections in the capital market" Journal of Political Economy 75
[junio 1967]: pp. 287-292, reimpreso en The Organization of Industry).
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Los grupos no operan Unicamente como consorcios financieros
0 sociedades de inversion sino que, mas bien, mantienen una activa
participacion empresarial en sus multiples actividades. La existen-
cia de estructuras similares a los grupos en €l sector publico de algu-
nos paises menos desarrollados proporciona pruebas que demues-
tran que bajo € patron grupo de organizacion industrial hay algo
més que el acceso imperfecto a capital. Las compariias del sector
publico en los paises menos desarrollados generalmente enfrentan
condiciones de suministro de capital menos rigurosas que las empre-
sss privadas. Sin embargo, cuando la legislacion lo ha permitido, al-
gunas compariias del sector publico también han operado con acti-
vidades de produccion Y de inversion diversificadas similares a las

los grupos privados.

V Los Gruposy € Espiritu Empresarial

La existencia de empresas diversificadas en gran escala es un fe-
némeno conocido en las economias capitalistas avanzadas. ¢Qué he-
mos ganado con observar que en los paises en desarrollo también
existe un fendmeno similar en la forma especia de grupos?

En primer lugar, € modelo grupo de organizacion industrial ha
ayudado a mitigar la restriccion empresarial que, en la primera déca-
da de post guerra, segin muchos observadores, limitaria e ritmo de
desarrollo econémico en los paises subdesarrollados. De esta mane-
ra, esta institucion ha hecho posible que el espiritu empresarial
schumpeteriano "puro” se haga real. Esto s debe a que € grupo
proporciona € capital y los recursos administrativos y técnicos ne-
cesarios para transformar la "innovacion y € estar alterta a oportu-
nidades®® en decisiones reales de produccién y de inversion. La
institucion del grupo también facilita economias en el uso de recur-
0s empresariales escasos. Se pueden lograr economias de escala en
cuanto a espiritu empresaria utilizando a los individuos en su maxi-
mo potencial en las multiplesy diversificadas actividades del grupo.
Ademas de tales efectos de "oficina central”, los grupos aumentan
la movilidad empresarial, pues pueden desplegar recursos empresa-

28  Strachan (p. 111) sefidla que en los grupos nicaraglienses s excluye gra
dualmente de participar a los individuos que pueden af)ortar Unicamente
capital y no habilidades administrativas particulares a las actividades del
grupo. Strachan también ha dado a conocer otra informacién que reduce
la importancia del acceso preferencial a capital corno una condicién sufi-
ciente para la estructura del grupo. Sefiala que en Costa Rica, donde €
sistema bancario fue nacionalizado a fines de la década de 1940, existen
grupos que operan de manera similar a aguellos de Nicaragua, donde exis-
te un sistema bancario privado.

29  Un gjemplo es la compafiia Pertaminaen Indonesia.

30 I. M. Kirzner, Competition and Entrepreneurship (Chicago: University
of Chicago Press, 1973), pp. 39-57.
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rilles a compafiias especificas dentro del grupo segin surgen las
oportunidades.

Tal vez, méas importante aln es e hecho de que la misma es
tructura del grupo reduce la cantidad de capacidad empresarial re-
querida por cada toma de decision innovadora. De esta manera, la
participacion de los grupos en muchas actividades diferentes aumen-
ta los flujos de informacion y reduce la |ncert|dumbre relacionada
con las decisiones de produccién y de inversion.* Con mucha fre-
cuencia, los grupos incluyen en su estructura y curso de expansion
numerosas sugerencias que han sido planteadas con fundamentos
tedricos para economizar en espiritu empresarial en los paises en
desarrollo. Como s indico anteriormente, € grupo desempefia la
funcion empresarial de Leibenstein de superar las deficiencias en im-
portantes mercados de productos y factores. Ademés, cuino hemos
observado, los grupos s extienden por una senda de eslabonamien-
tos regresivos y progresivos, con decisiones de inversion tomadas en
funcion de complementaridades tecnoldgicas y econémicas. De es-
ta manera, los grupos han efectivamente puesto en préactica a nivel
micro € patron de desarrollo que Albert Hirschman propuso como
una estrategia de optimizacion macro para economias donde € espi-
ritu empresarial es insuficiente.*”

Observemos finalmente una caracteristica motivacional subje-
tiva que también aumenta la orientaciéon de los grupos hacia los as-
pectos de expansion econdmicay deinversion, del espiritu empresa
rial. Los eecutivos mas importantes de los grupos a menudo son
agresivos "constructores de imperios”.

Sin embargo, estos ejecutivos carecen de un criterio estandar
para evaluar su rendimiento, ya sea para propositos de su propia
evaluacion o, tal vez més importante de manera subjetiva, para
compararse con los grupos rivales. De esta manera, las deficiencias
de los mercados de capitales formales en los paises en desarrollo no
permiten e uso del precio de las acciones en & mercado de valores
como un mecanismo de evaluacion. Los problemas de contabilidad
en estos ambientes inflacionarios también impiden que e utilice la
tasa de retorno global sobre € capital del grupo como un patrén de
evaluacion. En este contexto, hay dos cifras que se encuentran mas

31 Dexde @ punto de vista de la conceptualizacion teoria-decision de John
Hamis sobre € espiritu empresaria, la reducida incertidumbre causada
por @ patron grupo de organizacion industria Ilevaa un desplazamiento
del conjunto de accién hacia € origen y un aumento en la probabilidad
de que = lleve a cabo una determinada inversion rentable. Parad mode-
lo de espiritu empresarial de Harris, véase su ensayo "Entrepreneurship
and Economic Development” en Business Enterprise and Economic
Change: Essays in Honor of Harold F. Williamson ed. Louis Cain and
Paul Uselding (Kent, Ohio: Kent State University Press, 1973).

32 Albert O. Hirschman, The Strategy of Economic Development (New Ha
ven, Conn: Yae University Press, 1958), pp. 42-43.
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facilmente disponibles que adquieren un atractivo especia como
medida de rendimiento: se trata de la magnitud de la rotacién del
grupo y, de manera relacionada, |a tasa de crecimiento de las ventas
en € tiempo. Este enfoque conduce a un se3o0 hacia la maximiza-
cion de las ventas, sujeto a una restriccion en las utilidades en las
operaciones del grupo. Las ineficiencias relacionadas con, una
orientacién administrativa de ese tipo son bastante conocidas.® Sin
embargo, en € contexto actual, esta orientacion también refuerzala
propension del grupo hacia € expansionismo empresarial.

VI Otros Efectos Beneficiosos sobre las Economias en Desarrollo

Ademas del espiritu empresarial, € patron grupo de organiza-
cion industrial tambien establece una diferencia con relacion a otros
efectos positivos sobre @ funcionamiento de las economias en desa-
rrollo. El grupo no sdlo proporciona una institucion para movilizar
capital de un consorcio que s extiende mas ala de los recursos de
una sola familia, sino que también desempefia una funcién similar
en cuanto a personal ejecutivo de nivel mas elevado. Tal ampliacién
de la base donde s pueden contratar recursos humanos es especia-
mente importante en los paises menos desarrollados. Esto se debe a
gue la movilizacion y utilizacion de estos recursos humanos s en-
cuentran, por lo general, estrictamente limitadas, debido a que los
niveles superiores de la administracion son a menudo seleccionados
Unicamente dentro del circulo de personas quetiene a menos algu-
na participacion en la propiedad. La separacion entre propiedad y
control no s« ha produ&do en gran escada en € sector privado natu-
ral de estas economias.

Ademas, las relaciones internas de confianza personal existen-

33 William J. Baumol, Business Behavior, Valué and Growth. (New York:
Harcourt, Brace & World, 1959) pp. 49-50.

34 Como veremos més adelante, |as actividades de |os grupos pueden tener
cierto grado de ineficiencia. Seria facil atribuir esto d nepotismoy ala
falta de separacion entre la propiedad y € control. Sin embargo, muchos
de los gjecutivos mas atos de 10s grupos son profesionales capacitados.
Ademés, la viva motivacion y d interés creado de los propietario-admi-
nistradores pueden aumentar las presiones para un mejor rendimiento. En
los EE. UU. existen evidencias de un mejor rendimiento en las empresas
controladas por los propietarios que en aquellas por la administracion
(Véase R. J. Monsen, J. S Chiuy D. E. Cooley, "The effect of Separa-
tion of Ownership and Control on the Performance of the Large Firm",
Quarterly Journal of Economics 82 [agosto 1968]: pp. 435-451; y Har-
vey Leibenstein, "Organization or Frictional Equilibria, X-Efficiency,
and the Rate of Innovation”, Quarterly Journal of Economics 83 [no-
viembre 1969]: pp. 614-615).
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tesen d grg’oo hacen posible la formacion de equipos de ejecutivgs
de alto nivel mas grandes de lo que de otro modo seria posible.

Esto facilita la comunicacion efectiva y la delegacion de autoridad,
y permite a las empresas superar limitaciones de organizacion en

cuanto a volumen y eficiencia.®*® Como un resultado, las empresas
del grupo pueden alcanzar economias de escala que de otra manera
s perderian c?, pueden conseguir niveles de produccion y tasas de
crecimiento dentro de actmdades individuales que no estarian al al-
cance de |as empresas familiares.’

El modelo grupo de organizacién industrial también influye en
las tasas de retorno de capital y en la tasa de formacion de capital
en los paises menos desarrollados. La capacidad de los grupos para
supervigilar los recursos técnicos y administrativos necesarios para
participar en nuevas actividades mitiga las presiones descendentes
sobre |as tasas de retorno de capital que de otra maneratendrian lu-
gar 9 las empresas estuvieran limitadas a sus actividades existentes.

El poder de los grupos en los mercados de productos probable
mente también conduce a una tasa de retorno mas elevada.® Ade-
més, la diversificacién de las actividades de los grupos reduce € ries-
go de la cartera. Tanto individualmente como afortiori, en interac-
cion, estas condiciones de riesgo y de tasa de retorno causadas por

35 La confianza persona entre los atos propietario-administradores de
grupo es tan importante en estos medios que Strachan (pp. 4, 22-25) la
considera como unade las caracteristicas principales de este patrén de or-
ganizacioén industrial.

36 Véase Penrose, pp. 28-29. Sobre los aspectos especides de este problema
de administracion en los paises en desarrollo, véase Peter Kilby, Entre-
preneurship and Economic Development (New York: Free Press, 1971),
pp. 26-29.

37  White también ha observado esto (p. 33). Sus datos relativos a Pakistan
(pp. 150-151) indican que las empresas afiliadas a grupos experimentaron
un crecimiento mas rapido que las empresas no pertenecientes a grupos.
S obtuvo este resultado incluso cuando se mantuvo constante € volu-
men de inversién de capital original que también era mayor paralas em-
presas de |os grupos.

38  Por gjemplo, estudiosrealizados con datos de los Estados Unidos de Amé-
rica indican una fuerte relacion positiva entre la tasa de retorno de una
empresay su poder de mercado, conforme a lo medido por su participa-
cién en d mercado dentro de una industria (véase, por ejemplo, W. G.
Shephard "The Elements of Market Structure". Reuiew of Economics
and Satistics 54 [febrero 1972]: pp. 25-37). Semantiene estarelacion aun
cuando las barreras de entrada son bajas [p. 31]. Para un pais menos desa-
rrollado, Pakistdn, White ha presentado informacion (pp. 145-146) que
muestra una relacion positiva entre los indices de concentracion indus-
trial v las tasas de retorno de laindustria. William J. House informa de re-
sultados similares para Kenia (véase su articulo "Market Structure and
Industry Performance: The Case of Kenia' Oxford Economic Papers 25
[noviembre 1973]: pp. 405-419).
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e modelo grupo deorganizacion industrial probablemente conducen
a una tasa de Inversion mas elevada que la que de otra manera pre-
valeceria

Ademés, las inversiones realizadas a través de lineas de integra-
cion vertical permiten a grupo incorporar economias que de otra
manera estarian fuera de laempresay de su actividad particular. De
este modo, ademas de aumentar & volumen de formacion de capi-
tal, € patron grupo también conduce, con respecto a gsto, auna
distribucién de la inversion més Optima (socialmente).*® Con sus
distribuciones de la inversion entre actividades, los grupos propor-
cionan un mecanismo anteriormente insospechado para la movili-
dad del capital entre actividades. De hecho, en cierta medida, los
grupos s aproximan a funcionamiento de un mercado de capita-
les en los paises menos desarrollados. 40

El patron de decisiones de produccion y de inversion tomadas
en conocimiento de los efectos de eslabonamiento regresivo y pro-
gresivo, ayuda a explicar la celeridad del proceso de ajuste con que
% han aprovechado las o ortunldades de inversion interrelacionadas
en paises menos desarrollados.* Finalmente, |a coordinacion de las
decisiones de produccion y de inversién por parte de los grupos, ha
reducido la necesidad de planificacion gubernamental y [a carga de
ésta con relacion a sector moderno en los paises en desarrollo.

En d andiss precedente se han indicado algunas de las formas
en que d patron grupo de organizacion industrial mejora la eficien-
cia de las economias menos desarrolladas. Sin embargo, los grupos
también generan algunas distorsiones de importancia. Estas dicen re-
lacion con la ineficiencia dentro del grupo, distorsiones dentro de
las empresas y del sector, y finalmente, efectos politico-econdmicos
en patrones generales de desarrollo. En efecto, los grupos han to-
mado las imperfecciones del mercado de factores en los paises me-
nos desarrollados y las han transformado en imperfecciones en €
mercado de productos. En @ proceso, a veces s ha producido un ra-

39 Al andlizar sus decisiones de inversion, las empresas pertenecientes a gru-
pos, por lo general, se expresan en términos de la necesidad de proporcio-
nar cantidades de insumosy productos para actividades complementarias
del grupoy no en términos de precios y tasss de retorno. Esto no es nece-
sariamente tan irracional como en un primer momento podria parecer.
En efecto, taes decisiones implican més bien emplear la solucién primal
antes que la dua de un modelo optimizador de programacion lineal im-
plicita.

40  White también ha sefialado aspectos de las actividades de los grupos en €
mercado de capitdes (p. 33). Un amplio andlisis aparece en mi "Capital
Markets in the Less developed Countries: The Group Principie”, en Mo-
ney and Finance in Economic Growth and Development, ed. Ronald I.
McKinnon (New Y ork: Marce Dekker. Inc., 1976).

41  Esto también ha sido observado en diferentes términos, por Albert Hirsch-
man, "The Politicadl Economy of Import-Substituing Industrialization in
Latin America’, Quarterly Joumal of Economics 82 (febrero 1968): 1-32.
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pido crecimiento industrial, pero los grupos también han creado una
forma especia de capitalismo monopdlico en los paises menos desa-
rrollados. Las distorsiones aludidas implican serias dificultades de
orden politico-economico en los paises menos desarrollados. Pero
e&l tema es tan extenso que requiere un articulo especia para tra-
tarlo.*

VIl Conclusiones

Este articulo ha destacado y analizado € fenémeno grupo, for-
ma de organizacion industrial generalmente olvidada, con efectos de
largo alcance en las economias de muchos paises menos desarrolla-
dos. Como = ha sefialado, los grupos tienen su origen en conocidas
imperfecciones del mercado de los paises menos desarrollados. Al
movilizar insumos comercializados en formaimperfectay a reducir
la incertidumbre y € riesgo con sus actividades diversificadas y
verticalmente integradas, Ios grupos realmente constituyen "los
operadores entre mercados’ en que s ha centrado la teoria del
esglrltu empresarial de Leibenstein. Mas aln, ademas de sus efectos

re e espiritu empresarial, € patron grupo de organizacion
industrial también permite a las economias menos desarrolladas
mitigar las limitaciones institucionales en la asignacion de recursos
gerenciadles y de capital. Por consiguiente, las empresas privadas y
nacionales pueden participar, y alcanzar escalas eficientes, en
actividades que estarian fuera del alcance de una empresa local
privada. Y debido alos grupos, € sector moderno en muchos paises
menos desarrollados s encuentra mucho menos "fragmentado”
—tanto en sentido dindmico como estético— de lo que pudiera
esperarse en base a informes que no han estado conscientes de este
patron de organizacion industrial.** Habiendo descrito los costos
de las deficiencias del mercado de factores en los paises menos
desarrollados, los economistas dificilmente debieran sorprenderse
de que surgiera una institucion como € grupo para apoderarse de las
utilidades resultantes a superar estas distorsiones.

Este articulo también ha proporcionado un ejemplo del ahora
bien documentado punto de vista en € sentido de que lateoria eco-
nomica puede ser apropiada fuera de |os paises mas avanzados donde
fue primitivamente desarrollada.

De este modo, los conceptos microeconomicos estandares ayu-
dan a explicar la aparicion del esquema institucional del grupo, un
fendmeno que facilmente podria atribuirse sdlo a condiciones poli-
ticas o socioculturales. Pero d hecho de comprender € fundamento

42  Véase Monopoly Capitalism and Public Policy in the Less-developed
Countries ddl autor del presente articulo.

43  Conglltese, por gemplo, la descripcion de Ronald McKinnon de "la eco-
nomia fragmentada" en € cap. 2 de su obra Money and Capital in Econo-
mic Development (Washington, D. C. Brookings Institution, 1972).



224 ESTUDIOS PUBLICOS

econémico del grupo no equivale ajustificar la institucion, y efecti-
vamente constituye un paso necesario para modificarla. El haber ba-
sado este articulo en los efectos de los grupos a mitigar las deficien-
cias del mercado de factores no debe distraer la atencién de las dis-
torsiones del mercado de productos y las serias dificultades de or-
den politico-econdmico que este patron de organizacion industrial
también acarrea.

La forma institucional de grupo claramente s asemeja a algu-
nos aspectos de la organizacion corporativa e industrial en los paises
més desarrollados. Son evidentes las similitudes con € conglomera-
do y con la empresa multidivisional a gran escala. Por otra parte, al-
gunas de las causas del patrén grupo también coinciden con aquellas
que Oliver Williamson ha analizado en su estudio sobre la teoria de
la empresa en las economias més avanzadas.** Ademés, como he-
mos observado, algunos aspectos de la realidad gerencial y microe-
condmica del sector avanzado de las economias menos desarrolladas
son bastante parecidos a aquellos de las economias méas desarrolla-
das. Por consiguiente, 9§ son adaptadas para reconocer diferencias
como la ausencia de un mercado formal de capitales, las politicas
econdmicas de la empresa moderna pueden ser méas aplicables al sec-
tor avanzado de los paises en desarrollo de lo que se podria haber
previsto.

Y debido alasemejanza en los patrones de organizacion indus-
trial, lateoria del oligopolio puede evidentemente ser de ayuda para
modelar algunos aspectos de |as decisiones de precios, producciony
capacidad en € sector moderno de las economias en desarrollo.

Finalmente, aun cuando hemos analizado algunos aspectos de
los grupos en los paises en desarrollo, evidentemente todavia que-
dan muchas preguntas importantes sin respuesta. Nos preguntamos,
por ejemplo, por qué no han surgido grupos o esquemas similares de
organizacion industrial con igua frecuencia en todos los contextos
de desarrollo, tanto contemporaneos como histéricos. Asimismo, se-
ria de gran utilidad contar con mas informacion cuantitativa sobre
el alcance y diversificacion de las actividades del grupo y sobre la
distribucion del tamafio de los grupos en cada uno de los paisesy su
cambio en d tiempo. Estos evidentemente pueden estar relaciona-

44 Véase Oliver E. Williamson, Markets and Hierarchies: Analysis and Anti-
trust Implications (New York: Free Press, 1975) y especialmente su énfa-
§s en la importancia de las cifras pequefias, la racionalidad limitada (in-
certidumbre), la asimetria informativa, y e oportunismo (y por consi-
guiente, necesidad de confianza).
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dos con determinadas fases de desarrollo y con estrategias de desa-
rrollo gubernamentales. Para tener respuestas a estas interrogantes y
completar nuestro cuadro de los grupos debemos esperar la recopi-
lacion de datos estadisticos detallados. Sin embargo, tal como s
sefial6 anteriormente, la recopilacion de datos requiere que se pres-
te atencion al fendbmeno y se elabore un esquema conceptual para

analizarlo. Esperamos que € presente articulo ayudara a satisfacer
este requisito previo.



