
Inteligencia Artificial: 
¿Realmente la Necesitamos?

Dr. John Atkinson
Facultad de Ingeniería y Ciencias
John.Atkinson@uai.cl



Revoluciones Industriales
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¿Cómo funciona la tecnología actual?
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Paradigma  Actual

La clave para la Automatización

PROGRAMA COMPUTACIONAL:
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Entornos cambiantes de los
procesos.

Los “pasos” no se conocen de
antemano (y/o no son claros).

Demasiadas alternativas de
solución para explorar.

No poseemos autonomía en la
toma de decisiones (no podemos
delegar!).

¿Porqué necesitaría otro nuevo paradigma?
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Automatización y Control … ¿Suficiente?
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Hacia Mayor  Autonomía

Control directo por (casi ☺) humanos:
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Hacia Mayor  Autonomía

Control a distancia (remota) pero por un humano:
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Hacia Mayor  Autonomía

Control  (semi) automática por un humano:
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Hacia Mayor  Autonomía

Control autónomo total (sin intervención humana):
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¡ Pero.. Los computadores  tradicionales 
no pueden hacer estas tareas!
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¿Podemos 
reproducir algo de 

nuestra
Inteligencia en un 

computador?
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¿Cómo trabaja mente humana?
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL                     

“Ciencia de construir
computadores que hagan cosas
que requerirían inteligencia si
las hiciera un humano”.
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¿Cómo la IA nos está impactando?
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Potencial de la IA: Chile
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Pero esto no es nuevo…
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Percepción y 
Acción

Aprendizaje

Planificación

Lenguaje

Control 
Motor

Visión

INTELIGENCIA 
(COGNITIVA)

Colaboración

Búsqueda
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¿Para qué?
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Percepción y 
Acción
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Percepción y Visión
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Planificación
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Planificación

Endoscopia (Revisión Colon, etc)

Una posible 

Solución: 

micro-robot
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Planificación en Diagnóstico
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Colaboración
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Colaboración
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Control 
Motor
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Control Motor (Robótica Autónoma)
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Búsqueda
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Búsqueda y Optimización
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Aprendizaje
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Aprendizaje
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Lenguaje
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Lenguaje en la Comunicación Humana

Comunicación 

a través del    

Lenguaje
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Humano: Bien, mi novio me hizo venir acá. 

ELIZA: ¿Tu novio te hizo venir acá? 

Humano: El dice que estoy deprimida la mayor 

parte del tiempo. 

ELIZA: Lamento escuchar que estás deprimida!. 

Humano: Es verdad. Soy infeliz. 

ELIZA: ¿Piensas que venir acá te ayudará a no 

ser tan infeliz?

….

Comunicación Humano-Computador: 
Los primeros pasos con ELIZA (1966)
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Interacción más inteligente con el lenguaje

El Computador  Inteligente de abordo en “Odisea del Espacio 2001” (1968)

Dave: Abre la puerta del compartimiento, Hal.

HAL: Disculpa Dave, me temo que no puedo hacer eso.
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Mejorando la Comunicación

Interactive Voice Response (IVR)

Asistentes
Inteligentes
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Procesando el Lenguaje Natural
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Tecnologías Modernas
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Procesamiento de Lenguaje Natural
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Desafíos 

Adopción

Capacitación

Regulaciones
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Y…no todo es color de rosa…

45



46


