
Estudio Nacional de 
Opinión Pública

Estudio Nacional de 
Opinión Pública

Noviembre 2012



REALIZAN LA CONFERENCIA DE PRENSA
Carolina Segovia (CEP)

Marcela Ríos (PNUD)
Francisco Díaz (CIEPLAN)

Alvaro Bellolio (Libertad y Desarrollo)
Sebastián Iglesias (ProyectAmérica)

Pablo Lira (Instituto Libertad)
Gloria de la Fuente (Chile 21)

Guillermo Ramírez (Fundación Jaime Guzmán)

AGRADECEMOS LA COLABORACION DE
ICCOM, INVESTIGACION DE MERCADO

CENTRO DE MICRODATOS, UNIVERSIDAD DE CHILE

Presentación



UNIVERSO QUE SE INCLUYE
Población de 18 años y más (urbana y rural) residente a lo largo de todo el país (se excluye Isla de Pascua).

COBERTURA DEL UNIVERSO
Toda la población del país en base al Censo de 2002 (se excluye Isla de Pascua).

MUESTRA
1.506 personas fueron entrevistadas en sus hogares, en 149 comunas del país.
El método de muestreo fue estratificado (por región y zona urbana/rural), aleatorio y probabilístico en cada una de sus
tres etapas (manzana-hogar-entrevistado). 

El nivel de respuesta logrado, con sujetos originales, fue de 80%.

NIVEL DE PRECISION
El error muestral se estima en ±3% considerando varianza máxima y un 95% de confianza.

INSTRUMENTO
Entrevistas individuales cara a cara, basadas en un cuestionario estructurado.

FECHA DE TERRENO
La recolección de datos se efectuó entre el 29 de Octubre y el 30 de Noviembre de 2012.  

Datos de la muestra



Apoyo a la Democracia e
Instituciones Políticas

Primera parte



%

¿Qué tan orgulloso se siente de ser chileno/a?

(Total muestra)

91

6
1 2

94

6
0 0

Muy orgulloso +
Algo orgulloso

No muy orgulloso +
Nada orgulloso

No soy chileno/a NS/NC

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.



%

Existen diferentes opiniones sobre qué es lo que hace a un buen ciudadano. En una escala de 1 a 7, 
donde 1 significa que no es importante y 7 significa que es muy importante, ¿cuán importante es
para Ud…?
(Total muestra)  (% 7 “es muy importante”)

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.

17

19

27

32

35

42

40

48

58

57

17

20

24

29

32

35

38

40

49

50

62

Ser activo en asociaciones sociales o políticas

Escoger productos por razones políticas, éticas o 
ambientales…

Estar dispuestos a servir en las FF.AA. en el momento
necesario

Realizar un seguimiento a las acciones del gobierno

Nunca tratar de pagar menos impuestos

* Tratar de entender las ideas de la gente con
opiniones diferentes

Ayudar a personas en el resto del mundo que estén en
peores condiciones que Ud.

* Siempre votar en las elecciones

* Siempre obedecer las leyes y normas

* Ayudar a personas en Chile que estén en peores
condiciones que Ud.

Cuidar el medio ambiente

Noviembre. 2012

Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.



%

Existen diferentes opiniones sobre los derechos de las personas en una democracia. En una escala 
del 1 al 7, donde 1 significa que no es importante y 7 significa que es muy importante, ¿cuán 
importante es para Ud….?
(Total muestra) (% 7 “Es muy importante”)

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.

30

61

68

73

72

81

26

52

62

62

64

72

* Que los ciudadanos puedan participar en 
actos de desobediencia civil…

* Que a las personas se les den mayores
oportunidades para participar en la toma de

decisiones públicas

* Que los políticos tomen en cuenta las
opiniones de los ciudadanos antes de tomar

decisiones

* Que las autoridades gubernamentales 
traten a todos en forma igual…

* Que las autoridades del gobierno respeten
y protejan los derechos de las minorías

* Que todos los ciudadanos tengan un nivel
de vida adecuado

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.



%

¿Con cuál de las siguientes frases está Ud. más de acuerdo?

(Total muestra)

8

18

29

45

6

20

15

58

4

15

17

64

NS/NC

* En algunas circunstancias, un
gobierno autoritario puede ser
preferible a uno democrático

A la gente como uno, le da lo mismo
un régimen democrático que uno

autoritario

* La democracia es preferible a
cualquier otra forma de gobierno

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



¿Qué tan democrático es Chile? Usando esta escala, donde 1 significa “para nada 
democrático” y 10 significa “muy democrático”…

(Total muestra) (Promedios)

•Las flechas son referenciales.

Para nada democrático

1 2 3 4 5 6 8 10

Antes de 1973
4,44

Hoy en día
5,71

Dentro de 
10 años

6,62

Hace 10 años
5,36

Muy democrático

7 9

Auditoría a la Democracia, 2012.



%

Usando esta escala, donde 1 significa “para nada democrático” y 10 significa “muy
democrático”, ¿qué tan democrático es nuestro país hoy en día?

(Total Muestra)

32 36
26

5
14

35
45

5

23

38 33

6

1 a 4 * 5 y 6 7 a 10 * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Para nada democrático Muy democrático

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Usando esta escala, donde 1 significa “para nada democrático” y 10 significa “muy
democrático”, ¿qué tan democrático era nuestro país hace 10 años?

(Total Muestra)

42

26 22
11

27
35

28

10

28
35

27

10

1 a 4 5 y 6 7 a 10 NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Para nada democrático Muy democrático

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

Usando esta escala, donde 1 significa “para nada democrático” y 10 significa “muy
democrático”, ¿qué tan democrático era nuestro país antes de 1973?

(Total Muestra)

47

13 16
24

36

22 18
24

38

21
15

26

1 a 4 5 y 6 7 a 10 NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Para nada democrático Muy democrático

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

Usando esta escala, donde 1 significa “para nada democrático” y 10 significa “muy
democrático”, ¿qué tan democrático cree Ud. que será en 10 años más?

(Total Muestra)

20 24

39

17
8

25

54

1312

29

46

13

1 a 4 * 5 y 6 * 7 a 10 * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Para nada democrático Muy democrático

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

¿Qué tan bien o qué tan mal cree Ud. que funciona la democracia en Chile?

(Total muestra)

15

57

24

5

26

56

13
5

18

57

20

5

Bien + Muy Bien * Regular Mal + Muy Mal * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

A continuación le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas 
de la tarjeta, ¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? Veamos, ¿cuánta confianza tiene Ud. 
en…?
(Total muestra) (% Mucha + Bastante confianza)

57

48 51

34

48

28 31 30 30
26

18
24

18 16

6

61
56

60

49
45

41 38
34

42

31
23

33 31 28

15

53 52 51

35 34 34 34 32 30
24 24 23 22

18 15
9
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Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



Partidos Políticos y
Congreso Nacional

Segunda parte



%

Vamos a hablar ahora sobre los diputados y senadores del Congreso y a quién ellos representan. Me 
gustaría que me dijera…

(Total muestra)

14 17

53

9 710
14

54

18

4

A todos los
chilenos *

A los votantes 
de su distrito… 

*

Al partido
político al que

pertenecen

A nadie
(espontánea) *

NS/NC

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

¿A quién representan? ¿A quién deberían representar?

75

14

3 2
6

77

11
5 3 3

A todos los
chilenos

A los 
votantes de 
su distrito…*

Al partido
político al

que
pertenecen

A nadie
(espontánea)

NS/NC

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

¿Cómo prefiere Ud. que los partidos seleccionen o elijan a sus candidatos?

(Total muestra)

53

22

8
17

42

21

8

29

61

18

4

17

A través de primarias o
elecciones abiertas *

A través de primarias o
elecciones en los

partidos *

Que los dirigentes de los
partidos elijan los

candidatos *

NS/NC *

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

¿Estaría Ud. dispuesto a donar dinero para la campaña de un candidato o partido político, si hubiera 
una manera simple, sin trámites, de hacerlo? ¿Hasta cuánto estaría dispuesto a donar?

(Total muestra)

¿Hasta cuanto estaría 
Ud. dispuesto a donar?

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

94

4 2

94

4 2

93

5 2

No Sí NS/NC
Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

2008 2010 2012

Promedio $24.922 $45.635 $86.928

Mediana $10.000 $10.000 $10.000

N 37 40 62



%

Actualmente, el Estado financia una parte de las campañas electorales de los partidos políticos, pero 
no financia a los partidos en períodos fuera de campaña (gastos administrativos, capacitación y 
formación de militantes, etc.). ¿Con cuál de las siguientes afirmaciones está Ud. más de acuerdo?
(Total muestra)

82

13

4

79

13
8

78

16
7

NO debería financiar en períodos
fuera de campaña

SÍ debería financiar en períodos
fuera de campaña

NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo está Ud. con las siguientes afirmaciones?

(Total muestra) (% Muy de acuerdo + De acuerdo) 

10

41

31

1411

40 39

11

Los partidos políticos deben
ser financiados con fondos

públicos

Los partidos políticos son
indispensables para la

democracia

Los partidos políticos sólo
sirven para dividir a la gente *

En Chile los partidos
funcionan bien *

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Pensando sobre la política en Chile, ¿qué tanto está Ud. de acuerdo o en desacuerdo 
con las siguientes afirmaciones?

(Total muestra) (Muy de acuerdo + De acuerdo)

17

28

32

34

46

62

15

22

27

40

51

51

56

Diputados y senadores tratan de mantener las promesas
que hicieron en la campaña

* La mayor parte del tiempo podemos confiar en que la
gente del gobierno haga lo correcto

* Los partidos políticos alientan a la gente a ser activos en
política

* Los partidos políticos no le dan al votante una verdadera
elección entre políticas públicas alternativas

* La mayoría de los políticos están en la política sólo por lo
que puedan obtener personalmente de ella

Los plebiscitos y consultas comunales son una buena
forma de decidir en torno a los problemas locales

* Los plebiscitos son una buena forma de decidir asuntos
políticos importantes

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



Estado de Derecho y Justicia 
Tercera parte



%

En general, ¿Ud. diría que la gente debe obedecer las leyes siempre, sin excepciones, o hay 
ocasiones excepcionales en las que uno podría no obedecer una ley si se considera que ella es 
injusta?
(Total muestra)

55

40

5

63

35

2

Obedecer las leyes siempre * No obedecer si se considera
que la ley es injusta *

NS/NC

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

En todos los sistemas judiciales se cometen errores. En su opinión, ¿qué es peor, 
condenar a una persona inocente o dejar libre a una que es culpable?

(Total muestra)

61

34

5

56

40

4

Condenar a una persona
inocente *

Dejar libre a una persona
culpable *

NS/NC

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Suponga que el gobierno sospecha que se va a cometer un acto terrorista. ¿Ud. cree 
que las autoridades del gobierno debieran tener el derecho a…?

(Total muestra) (% Sí, sin dudas + Probablemente sí)

33 33
25

10

36 34
25

11

Detener y controlar a
personas en la calle

Intervenir
conversaciones

telefónicas

Detener personas sin
enjuiciarlas

Maltratar físicamente
a los detenidos para
lograr confesiones

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.



Gobiernos Locales  y 
Descentralización

Cuarta parte



%

¿Qué tan cercano se siente Ud. a…?

(Total muestra) (% Muy cercano + Cercano)

Auditoría a la Democracia, 2012.

68

86

87

91

América Latina

Su región

Su pueblo o ciudad

Chile



%

¿Conoce o no conoce Ud. a…?

(Total muestra) 

Auditoría a la Democracia, 2012.

80

78

13

18

21

87

El gobernador de su provincia

El intendente de su región

El alcalde de su comuna

No conoce Sí conoce



%

Ahora, para hablar de otra cosa, a veces la gente y las comunidades tienen problemas que no 
pueden resolver por si mismas, y para poder resolverlos piden ayuda a algún funcionario u oficina 
del gobierno. ¿Para poder resolver sus problemas alguna vez ha pedido Ud. ayuda o cooperación…?
(Total muestra) (% Sí)

1

2

2

4

5

6

11

18

2

2

1

4

6

7

12

15

1

2

2

3

3

5

8

10

15

21

Intendente de su región

Partido político

Gobernador de su provincia

Senador de su circunscripción

Ministerio

Diputado de su distrito

Oficina del Estado

* Concejal de su municipalidad

* Alcalde de su comuna

* Oficina municipal

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

A su juicio, ¿qué tan importante(s) es/son …. para resolver los problemas que afectan a 
su comunidad?

(Total muestra) (% Muy importante + Bastante importante)

Auditoría a la Democracia, 2012.

51

62

64

73

89

Los CORES

El gobernador

El intendente

Los concejales

El alcalde



%

¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo está Ud. con las siguientes afirmaciones?

(Total muestra) (% Muy de acuerdo + De acuerdo)

Auditoría a la Democracia, 2012.

43

59

62

66

72

Parte de la estabilidad democrática y económica de Chile
en los últimos años se debe a la centralización del Estado

El gobierno  y el congreso no reflejan adecuadamente los
intereses de las distintas regiones de Chile

Las regiones deberían tener parlamentos regionales que
pudieran aprobar leyes sobre temas que afectan a las

regiones

Los gobiernos regionales y locales deberían tener mayor
autonomía financiera para la realización de programas y

proyectos públicos

El Estado debería asignar más recursos para el
funcionamiento de las instituciones regionales y comunales



%

Para las siguientes áreas que le iré mencionando, ¿cuál de estas dos alternativas es mejor en su 
opinión: que sea manejada a nivel comunal por la municipalidad o que sea manejada a nivel nacional 
por un ministro?
(Total muestra) (% A nivel comunal por la municipalidad) 

27

27

32

33

46

66

65

72

74

76

75

77

85

31

32

40

41

51

64

65

69

70

70

71

74

80

* Medidas para combatir la delincuencia

* Desempleo

* Salud primaria

* Colegios, escuelas y liceos

* Problemas de locomoción colectiva

Problemas de estacionamiento y congestión vehicular

Construcción de recintos públicos y campos deportivos

Pavimentación y reparación de calles

* Administración de terrenos baldíos y sitios eriazos

* Decisión sobre instalación de semáforos

* Mantención del sistema de alcantarillado

Iluminación de calles

* Construcción de sede social o vecinal

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

De las siguientes instituciones o personas, ¿cuáles tienen hoy, a su juicio, mayor 
capacidad para solucionar los problemas locales que le afectan a Ud.?

(Total muestra) (Total menciones: 200%)

16

4

9

13

26

15

42

75

19

3

7

10

16

24

40

81

NS/NC

Partidos Políticos

Parlamentarios del distrito

* Intendentes

* Gobernadores

* Juntas de vecinos

Gobierno

* Municipio

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Suponga que su municipalidad tomó una decisión que Ud. considera que es injusta o 
perjudicial…

(Total muestra)

41
54

5

Muy probable +
probable

No muy
probable + No
es probable

NS/NC

En este caso, ¿qué tan probable es que
Ud., actuando solo o junto a otras

personas, realice algo al respecto?

Si hiciera ese esfuerzo, ¿qué tan 
probable es que su municipalidad le 

diera atención a sus demandas?

32

62

6

Muy probable +
probable

No muy
probable + No
es probable

NS/NC

Auditoría a la Democracia, 2012.



%

Si Ud. tuviera interés en participar y exponer su opinión respecto a proyectos medioambientales, 
¿cree Ud. que sus demandas serían consideradas por las autoridades?

(Total muestra)

Auditoría a la Democracia, 2012.

30

62

8

Muy problable + Probable No muy probable + No es
probable

NS/NC



%

¿Cuál de las siguientes afirmaciones se acerca más a lo que Ud. piensa sobre los 
pueblos indígenas en Chile?

(Total muestra)

28

67

5

34

64

2

Es mejor que se adapten y
mezclen con el resto de los

chilenos *

Es mejor que mantengan su
cultura, sus costumbres y

tradiciones

NS/NC

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Para mantener las culturas indígenas de nuestro país, ¿qué tan importante cree Ud. que 
es…?

(Total muestra) (% Muy importante + Bastante Importante)

81
73

89

76 78
89

Que el Estado les entregue tierras
*

Que en las oficinas públicas los
trámites se puedan hacer en

lengua indígena *

Que la Constitución reconozca a
los pueblos indígenas

Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



Identificación Política y
Nivel de Politización

Quinta parte



%

¿Cuán interesado está Ud. en la política?

(Total muestra)

11

26

62

1
12

40 42

3

19
31

50

0

Muy interesado +
Bastante

interesado *

Algo interesado * Nada interesado * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Ahora, de los siguientes partidos políticos que se presentan en esta tarjeta, ¿con cuál 
de ellos se identifica más o simpatiza más Ud.?

(Total muestra) (% que sí se identifica y % que no se identifica con algún partido político)

43
53

4

40

57

3

36

62

2

Sí se identifica * No se identifica * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Ahora, de las siguientes tendencias políticas, ¿con cuál Ud. se identifica o simpatiza más? ¿Con la 
Coalición por el Cambio, con la Concertación o con el Pacto Juntos Podemos?

(Total muestra)

25
16

6

49

4

21 17

3

53

3

18 14
7

58

2

Concertación * Coalición por el
Cambio *

Juntos
Podemos *

Ninguno * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Como Ud. sabe, tradicionalmente en nuestro país la gente define las posiciones políticas como más 
cercanas a la izquierda, al centro o a la derecha. Por favor, indíqueme, ¿con cuál Ud. se identifica 
más o con cuál posición simpatiza Ud. más?
(Total muestra)

22
16

21

4

34

3

18 14
19

4

41

4
15

9
21

4

48

3

Derecha + C.
Derecha *

Centro * Izquierda +
C. Izquierda

Indepen. Ninguna * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

¿Qué tanto está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones?

(Total muestra) (% Muy de acuerdo + De acuerdo)

21

34

41

22

32

48

La gente como yo no tiene nada que decir
sobre lo que el gobierno hace

Siento que tengo una buena comprensión
de los asuntos políticos importantes en

Chile

* No creo que al gobierno le importe
mucho lo que piensa la gente como yo

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

En general, ¿Ud. diría que se puede confiar en la mayoría de las personas, o no se 
puede confiar en la mayoría de las personas?

(Total muestra)

23

73

4

24

75

1

24

76

0

Se puede confiar… No se puede confiar… NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

¿Con qué frecuencia Ud….?

(Total muestra) (% Todos los días)

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.

4

5

23

14

32

67

5

5

22

21

29

70

5

6

23

24

27

64

Conversa en familia sobre política

Conversa con amigos sobre política

Lee noticias en algún diario

* Usa internet para informarse

Escucha noticias en la radio

* Ve algún noticiero de televisión

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008



%

Pensando en los distintos medios de comunicación, como diarios, radios, televisión e 
internet, ¿Ud. diría que se informa de las noticias…?

(Total muestra)

Auditoría a la Democracia, 2012.

71

24

3 2

Sólo o principalmente
en medios nacionales

Tanto en medios
nacionales como en

medios locales

Sólo o principalmente
en medios locales

NS/NC



Régimen Electoral y
Participación Política

Sexta parte



%

De acuerdo a lo que Ud. sabe, ¿en cuál de las siguientes elecciones se usa el sistema
electoral binominal?

(Total muestra)

Auditoría a la Democracia, 2012.

2

3

4

7

9

13

18

44

Menciona 2 o 3, sin incluir senadores y diputados
(espontánea)

En la elección de concejales

En la elección de alcaldes

En todas (espontánea)

Menciona 2 o 3, incluyendo senadores y diputados
(espontánea)

En la elección presidencial

En la elección de senadores y diputados

NS/NC



%

En su opinión, el actual sistema electoral…

(Total muestra)

46 42

12

45
38

17

44

24
33

En lo esencial, debiera
cambiarse

En lo esencial, debiera
mantenerse *

NS/NC *

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Y, ¿qué tan de acuerdo o en desacuerdo está Ud. con que se establezca una ley que exija a los 
partidos tener un porcentaje mínimo de candidatas mujeres para los cargos de elección popular, 
como, por ejemplo, senadores, diputados, concejales o alcaldes?
(Total muestra) (% Muy de acuerdo + De acuerdo)

64

28

7

73

18
9

70

20
10

Muy de acuerdo + De
acuerdo

En desacuerdo + Muy en
desacuerdo

NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

En general, ¿Ud. cree que en Chile el voto debería ser obligatorio o voluntario?

(Total muestra)

78

21

1

77

22

1

57

41

2

Voluntario * Obligatorio * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

A su juicio, ¿votar es un derecho o un deber?

(Total muestra)

Auditoría a la Democracia, 2012.

52
46

3

Votar es un derecho Votar es un deber NS/NC



%

¿Ud. cree que los chilenos que viven en el extranjero debieran poder votar en las 
elecciones presidenciales o no debieran poder votar en las elecciones presidenciales?

(Total muestra)

* En la encuesta de Marzo-Abril 2008, las alternativas de respuesta eran: “Sí deberían poder votar” y “No deberían poder votar”.

62

35

3

60

18 17

4

61

16 17
6

Todos debieran
poder votar

Sólo los que tengan 
relación con 

Chile…

No debieran poder
votar

NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

¿Con cuál de las siguientes afirmaciones está Ud. más de acuerdo?

(Total muestra) 

10

27

63

9

24

67

10

18

72

NS/NC

* Como uno vota no puede
influir en lo que pase en el

país

* Como uno vota sí puede
influir en lo que pase en el

país

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Voy a leerle una lista de acciones que las personas pueden realizar para lograr sus objetivos 
políticos. Usando esta escala, donde 1 significa que desaprueba totalmente y 10 significa que 
aprueba totalmente, Ud., ¿aprueba o desaprueba que las personas…?
(Total muestra) (% 7 a 10, aprueba)

7

8

39

42

36

8

9

13

50

55

53

15

19

21

53

54

54

57

59

62

67

* Ocupen terrenos privados, fábricas, oficinas

* Hagan huelgas de hambre para presionar a las 
autoridades…

* Participen en bloqueo de calles o carreteras

Firmen peticiones

* Participen en organizaciones o partidos políticos

Trabajen en campañas electorales

* Participen en manifestaciones públicas

Usen las redes sociales para expresar sus opiniones
políticas

Participen en los concejos comunales

Escriban cartas a las autoridades

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Le mencionaré a continuación algunas formas de acción política que la gente puede llevar a cabo. 
Por favor, indíqueme para cada una de ellas, si Ud. lo ha hecho, o no lo ha hecho. Veamos, ¿Ud. 
ha…?
(Total muestra) (% Sí, lo ha hecho)

4

2

6

8

8

13

8

5

5

6

8

10

12

15

5

5

6

8

12

13

18

19

Contactado o figurado en los medios de comunicación
para expresar su opinión

Participado en un foro político o en un grupo de
discusión en internet

Trabajado en una campaña electoral

Participado en una huelga

Firmado una petición

Usado las redes sociales para expresar su opinión en
temas políticos

* Asistido a una marcha o manifestación pública

* Donado dinero o recolectado fondos para una
actividad social o política

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

La gente pertenece a veces a diferentes tipos de grupos o asociaciones. Para cada tipo de grupo, 
por favor dígame si Ud. pertenece o no pertenece a alguno de ellos. ¿Pertenece Ud. a…?

(Total muestra) (% Sí pertenece)

8

2

3

5

6

9

7

14

21

6

2

3

4

5

4

7

10

18

7

2

4

4

6

6

6

14

21

Otra asociación voluntaria

Asociación empresarial

Partido político

Asociación profesional o gremial

Sindicato

Fundación o grupo de beneficencia

Grupo cultural

* Grupo deportivo

* Iglesia u otra organización
religiosa

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Por favor dígame si Ud. o la gente que Ud. conoce…

(Total muestra) (% SÍ)

2

4

6

4

3

7

6

4

3

3

4

4

5

Le ofrecieron llevarlo a votar en la
pasada elección municipal

Ha recibido ayuda de algún político para
resolver un problema personal

Ha recibido regalo de un candidato o
candidatura

Ha recibido regalo de un partido político

Ha recibido ayuda de algún político para
resolver un problema de su barrio

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010
Mar-Abr 2008

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.



%

¿Ud. cree que las personas que reciben regalos o favores de los partidos o los candidatos se sienten 
obligadas a votar por ese partido o candidato o no se sienten obligadas?

(Total muestra)

42
52

6

44
52

4

50
45

5

Sí se sienten obligadas * No se sienten obligadas * NS/NC

Mar-Abr 2008 Sep-Oct 2010 Noviembre. 2012

Auditoría a la Democracia, 2008, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



Elecciones Municipales 2012
Séptima parte



%

En la recién pasada elección para alcaldes, ¿Ud….?

(Total muestra)

Auditoría a la Democracia, 2012.

53

3

44

Votó por un partido o
candidato

Votó nulo o blanco No fue a votar



%
(Total Muestra) (Por Sexo y Edad)

SEXO EDAD

Hombre Mujer 18-24 25-34 35-54 55 y más

(49%) (51%) (16%) (20%) (38%) (26%)

Votó por un partido o 
candidato 51 54 28 34 58 75

Votó nulo o blanco 4 2 3 3 3 3

No fue a votar 44 43 69 61 39 21

En la recién pasada elección para alcaldes, ¿Ud….?



%
(Total muestra) (Por Nivel Socioeconómico y Posición Política)

NIVEL SOCIOECONOMICO POSICION POLITICA

Alto Medio Bajo
Der./ 

C. Der.
Centro

Izq./ 
C. Izq.

Ind/
Ning

NS/
NC

(6%) (52%) (43%) (15%) (9%) (21%) (52%) (3%)

Votó por un partido o 
candidato 60 51 53 56 52 64 47 52

Votó nulo o blanco 1 3 3 5 2 2 3 5

No fue a votar 39 45 43 38 46 34 50 36

En la recién pasada elección para alcaldes, ¿Ud….?



%

¿Por qué no fue a votar?

(Submuestra: Personas que  señalan que no fueron a votar (44%))

Auditoría a la Democracia, 2012.

4

3

4

4

11

12

13

19

30

NS/NC

Porque no me enteré de mi lugar de votación

Porque esta elección no era importante

Porque quería protestar contra el sistema

Porque ningún candidato me gustaba

Porque mi voto no cambiaría en nada las cosas

Porque me dio lata ir a votar

Porque estaba enfermo, perdí el carnet, o estaba
lejos de mi lugar de votación

Porque la política no me interesa



%

Pensando en las últimas elecciones en Chile, ¿qué tan justas fueron con respecto a la 
oportunidad para que los distintos candidatos y partidos hicieran campaña?

(Total muestra)

9

13

21

57

11

22

27

40

NS/NC

* Algo injustas + Muy
injustas

* Ni justas ni injustas

* Muy justas + Algo justas

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.



%

Pensando en las últimas elecciones en Chile, ¿qué tan honestas fueron con respecto al 
conteo y reporte de los votos?

(Total muestra)

9

7

17

67

8

38

23

31

NS/NC

* Algo deshonestas + Muy
deshonestas

* Ni honestas ni
deshonestas

* Muy honestas + Algo
honestas

Noviembre. 2012
Sep-Oct 2010

Auditoría a la Democracia, 2010 y 2012.

* Diferencia significativa desde un punto de vista estadístico entre las mediciones de Septiembre-Octubre 2010 y Noviembre 2012.
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