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Encuesta CEP N° 79
Estudio Nacional de Opinién Publica N° 49 — Tercera Serie
Abril-Mayo 2017

La Encuesta Nacional de Opinién Publica CEP representa un estudio académico y objetivo de las
actitudes y predisposiciones politicas, econémicas y sociales de todos los habitantes del pafs. A través de este
tipo de estudios se desea conocer las preocupaciones, preferencias y necesidades de la poblaciéon con la
finalidad de proporcionar a los principales actores del pais informacién precisa y confiable, necesaria para una
correcta toma de decisiones en los diferentes ambitos del quehacer nacional. De esta forma, la encuesta de
opinioén publica sirve de puente, de vehiculo de comunicacion entre la poblacion chilena y quienes se interesan
en comprenderla, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la democracia.

El presente Manual del Usuario contiene los antecedentes relativos a la Encuesta Nacional de
Opinién Publica N° 79 (Abril-Mayo 2017) llevada a cabo por el Centro de Estudios Publicos.

Este manual entrega informacién general del presente estudio los cuales ayudaran a la comprensiéon de
los distintos temas relativos a la encuesta, e incluye:

e El disefio metodolégico de la encuesta
e El cuestionario completo con los resultados agregados

Ficha Técnica

Nombre Oficial: Estudio Nacional de Opinién Publica N° 49 — Tercera Serie
Organismo Responsable: Centro de Estudios Publicos (CEP)

Periodo de la Encuesta: 26 de Abril al 22 de Mayo de 2017

Cobertura Geografica: Nacional

Tamafio de la Muestra: 1.481

Error Muestral: +3,0 puntos porcentuales con un nivel de confianza de un 95%
Numero de Variables: 239

Ponderacion de los Resultados

Las dificultades practicas en la realizacién de encuestas pueden introducir un elemento de error en los
resultados, fuera del error de muestreo. Para corregir estos errores es necesario aplicar una ponderacién a los
datos para asi garantizar una representacién exacta de los adultos de todo el pais.

El ponderador para esta encuesta corresponde a la variable PONDERADOR, y debe aplicarse antes del
analisis de los datos.

Importante: Cualquier publicacién que incluya para su realizacién el uso de esta base de datos debe citar la
fuente de la siguiente forma:

Centro de Estudios Pablicos. Estudio Nacional de Opinién Publica N° 49 — Tercera Serie, Abril-Mayo 2017.
[Computer File]. CEP0079-v1. Santiago: Centro de Estudios Publicos.
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Metodologia
Encuesta CEP N° 79
Estudio Nacional de Opinion Publica N° 49 — Tercera Serie
Abril-Mayo 2017

1. Presentacion

Con la publicacién de esta investigacion llegan a 79 los estudios de opinién publica que ha realizado
el CEP desde diciembre de 1986.! Todos ellos se han concebido como un barémetro de la opinién publica
nacional, principalmente en lo que se refiere al acontecer politico y econémico del pals, a las principales
preocupaciones de la poblacién y a la evaluacion que la poblacion realiza de la labor del Gobierno y de los
principales actores de la vida nacional.

El estudio que en este documento? se presenta (N° 49 de la tercera serie) es de caracter nacional y su
realizacion ha sido posible gracias a la colaboracion de:

CADEM S.A., que tuvo a su cargo la recoleccién de datos a través del trabajo en terreno y realizé el
procesamiento de la informacion.

DATAVOZ/STATCOM, que realiz6 la supervision externa del trabajo en terreno y del

procesamiento de la informacién.

El trabajo de terreno y recoleccion de informacion se desarrolld entre los dias 26 de Abril y el 22
de Mayo de 2017, entrevistaindose a 1.481 personas. El universo de estudio se definié como la poblacién de
18 afios y mas (urbana y rural) a lo largo de todo el pafs, excluyendo Isla de Pascua (poblacién objetivo). La
muestra cubri6 el 100 por ciento de la poblacién objetivo.

Para la aplicacién del cuestionario se utilizaron Tablets, mediante el sistema CAPI (Computer
Assisted Telephone Interview, Entrevistas Telefénicas Asistidas por Computador en espafiol). La
programacion del cuestionario se desarrollé en un software llamado MobiNet. Este es un software
multiplataforma, que permite gestionar el trabajo de campo y al mismo tiempo, realizar las encuestas por parte
de los encuestadores. La programacién del cuestionario reduce los llamados “errores de salto”, que pueden
surgir cuando el encuestador equivoca la pregunta siguiente en una secuencia de preguntas que dependen de
una respuesta anterior. Ademds, esta programacién no permite al encuestador avanzar a la siguiente pregunta
si él no ha ingresado una respuesta. De esta forma, el uso de Tablets reduce significativamente los errores
cuando se compara con la aplicacion del cuestionario en papel. De todas maneras, ademas del Tablet, cada
encuestador portaba cuestionatios en papel, en caso de falla técnica o falta de bateria del dispositivo mévil.
Cuando eso ocurria, los encuestadores aplicaban el cuestionario usando una versiéon en papel, que luego se
digitaba en una Tablet.

2. Consideraciones generales

Esta encuesta nacional de opinién publica representa un estudio académico y objetivo de las
actitudes y predisposiciones politicas, econdémicas y sociales de todos los habitantes del pafs, en las fechas
sefialadas.

A través de este tipo de estudios se desea conocer las preocupaciones, preferencias y necesidades de
la poblacién con la finalidad de proporcionar a los principales actores del pafs informacién precisa y confiable,
necesatia para una correcta toma de decisiones en los diferentes ambitos del quehacer nacional. De esta forma,
la encuesta de opinién publica sirve de puente, de vehiculo de comunicacién entre la poblacién chilena y
quienes se interesan en comprenderla, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la democracia.

! Un listado de la totalidad de estudios de opinién publica realizados por el Centro de Estudios Publicos se encuentra en ENCUESTAS
CEP / Programa de Opini6n Publica del CEP http://goo.gl/H4VAmu.

2 La elaboracion de este documento estuvo a cargo de Ricardo Gonzilez T., quién agradece la excelente asistencia de Andrea Herrera B.
en el proceso.
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En este estudio se han utilizado los procedimientos mas rigurosos en la recoleccién y analisis de la
informacién que se presenta. Los resultados que se exponen reflejan el estado de la opiniéon publica dentro de
limites estadisticos establecidos, durante un momento determinado del tiempo. En este sentido, la encuesta no
constituye una prediccién de opiniones futuras.

3. Metodologia
A. Introduccién

El principio metodolégico que guid este estudio es que la investigacion eficaz y precisa debe basarse
en una muestra verdaderamente representativa del universo de interés. Para el CEP, este universo lo
constituyen los chilenos de 18 aflos y mas. El proceso de seleccion de la muestra, como se detallara mas
adelante, es probabilistica, por conglomerados y trietapica.

El afio 2010, el CEP decidié introducit una modificacion al disefio muestral, relacionada con el
tratamiento de la no respuesta. A partir de la primera medicién de ese aflo, se eliminé el sistema de reemplazos
y las pérdidas por no respuesta se compensan mediante una sobredimensién de la muestra. Esta
sobredimension esta calculada en base a las tasas de respuestas observadas a través del tiempo en las encuestas
del CEP. Esta modificacién metodolégica representa una mejora en el proceso de estimacién, elevando los
estandares técnicos del estudio, y equiparando las caracteristicas técnicas con aquellas utilizadas en las
encuestas mas importantes a nivel internacional.

En este estudio se seleccion6 una muestra probabilistica por conglomerados en multiples etapas que
incluy6 1.872 personas. El nimero de entrevistas personales concluidas y utilizables correspondié a 1.481, lo
que corresponde a una tasa de respuesta de un 79%. Las entrevistas fueron realizadas a lo largo de todo el pais
entre los dias 26 de Abril y el 22 de Mayo de 2017.

El margen de error para muestras de este tamafio y disefio (probabilidad aleatoria por
conglomerados) es de 3,0 puntos porcentuales con un nivel de confianza de un 95%. Lo anterior significa
que en 95 de cada 100 muestras de este tipo, frente a una pregunta de dos opciones donde cada una obtiene
un 50% (varianza maxima), para una determinada pregunta, el valor poblacional se encuentra en el intervalo
+3,0 puntos porcentuales del valor muestral. Para un mismo tamafio muestral, a medida que el nivel de
respuesta se aleja del 50%, el margen de error disminuye. Por otro lado, para un mismo nivel de respuesta, al
disminuir el tamafio muestral el margen de error aumenta.

B. Disefio de la muestra

En este estudio la muestra es probabilistica, de modo que existe una probabilidad calculable y
conocida de que todos los adultos a lo largo del pais sean seleccionados. La distribucién de la muestra es
propotcional a la distribucién de la poblacién mayor de 18 afios del pafs. Esta distribucion regional de la
poblacién se obtuvo de los datos del Censo 2002. Esta informacién permiti6 establecer, en primer lugar, la
estratificacién regional, y en segundo lugar, la estratificaciéon segin zona, urbana y rural. En el Cuadro N° 1 se
presentan la distribucién por regién de la poblacién mayor de 18 afios.

CUADRO N°1 PROPORCION REGIONAL DE LA POBLACION

Region Poblacién de 18 afios y mas*
(en porcentaje)

De Arica y Parinacota 1,3
De Tarapaca 1,5
De Antofagasta 3,1
De Atacama 1,6
De Coquimbo 3,9
De Valparaiso 10,2
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Del Libertador Bdo. O’ Higgins
Del Maule

Del Bio-Bio

De la Araucania

De los Rios

De Los Lagos

Aisén del Gral. Carlos Ibafiez

De Magallanes y Antartida Chilena
Metropolitana de Santiago

5,1
5,9
12,3
5,6
23
46
0,6
1,0
40,8

C. Etapas de muestreo

Primera etapa

En la primera etapa del proceso de muestreo se fij6 en 5 el nimero de entrevistas por
conglomerado, entendido éste como una manzana o entidad poblada (con 3 viviendas o mas). Este nimero (5
entrevistas por conglomerado) fue escogido porque, desde un punto de vista logistico, aumenta al maximo la
eficiencia en funcién del costo del entrevistador dentro de un conglomerado especifico, al tiempo que reduce
al minimo la presencia incomoda del entrevistador en el vecindario, la cual podria afectar la integridad de los
datos de la encuesta. Al aplicarse 5 entrevistas por conglomerado al nimero total de entrevistas deseadas en la
muestra (1.500) se obtienen 300 unidades de muestreo primarias (UMP) para ser identificadas en la primera

etapa de seleccion de la muestra.

Para calcular el nivel de sobredimensién de la muestra que permita obtener un tamafio muestral
efectivo de 1.500 entrevistas, se analizaron las tasas de reemplazo, en cada una de las unidades muestrales,
observadas durante los dos dltimos anos.

* Poblacién de 18 afios y mas CENSO 2002, Instituto Nacional de Estadisticas

CUADRO N° 2 NUMERO DE CONGLOMERADOS POR REGION

Region Nuamero de Conglomerados
Urbano  Rural Total
De Arica y Parinacota 4 0 4
De Tarapaca 4 0 4
De Antofagasta 11 0 11
De Atacama 4 0 4
De Coquimbo 9 3 12
De Valparafso 30 3 33
Del Libertador Bdo. O’ Higgins 11 5 16
Del Maule 12 6 18
Del Bio-Bio 30 7 37
De la Araucania 13 6 19
De los Rios 5 2 7
De Los Lagos 9 5 14
Aisén del Gral. Carlos Ibafiez 1 0 1
De Magallanes y Antartida Chilena 3 0 3
Metropolitana de Santiago 125 4 129
Total 271 41 312
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uniformemente en los 312 conglomerados. Para esto, se requiri6 seleccionar 6 viviendas por conglomerado.

Las UMP fueron distribuidas proporcionalmente en todas las regiones del pafs sobre la base de la
contribucién de la regiéon a la poblacion (tanto urbana como rural), considerando la muestra
sobtredimensionada, tal como se describe en el Cuadro N° 2.

Utilizando la mejor informacion digital disponible, es decir, los datos del censo del 2002 se elabord
un listado acumulativo de poblacién por provincias, comunas, distrito, zona y manzana en el caso urbano, y de
provincias, comunas, distrito, localidad y entidad en el rural (ordenado geografica-mente).

Tanto en el caso urbano como rural, se establecié un intervalo fijo para cada regién al dividir la
poblacién total de la region por el nimero de UMP asignadas a la misma. Dentro de cada una de ellas se
siguié un proceso de selecciéon puramente aleatoria de modo que existiera una probabilidad calculable de que
cada individuo (representado por una estadistica de poblacién) fuera escogido como punto de referencia para
una UMP. Los resultados de este proceso de seleccion estin presentados en el Anexo, en el cual se identifican
el numero y el tipo (utbana/rural) de UMP o conglomerado por region, provincia y comuna para este estudio.

Lo anterior se realizé6 mediante un proceso computarizado, aleatorio y proporcional a la poblacién
para seleccionar las manzanas en las zonas urbanas y las entidades en el caso rural. Se construyé un programa
computacional para seleccionar las 271 manzanas urbanas y las 41 entidades rurales para la muestra. Todas las
manzanas y entidades fueron identificadas por un nimero y localizadas en un mapa censal.

Segunda etapa

La segunda etapa del proceso de muestreo fue la seleccién de grupos familiares (viviendas) al
interior de las UMP. Se proporcionaron a los encuestadores pautas para la seleccion de las viviendas en las
manzanas y entidades seleccionadas, de modo que se pudieran escoger al azar las viviendas por seleccionar en
cada conglomerado. Después de empadronar cada manzana y entidad seleccionada, se siguié6 un
procedimiento de trayecto aleatorio o muestreo sistematico® en que cada enésima vivienda fue incluida en la
muestra hasta que se identificaba un total de 5 familias (Unidades de Muestreo Secundarias).

Tercera etapa

La tercera etapa consisti6 en elegir en cada vivienda seleccionada a una persona para ser encuestada.
Los encuestadores recibieron instrucciones de aplicar un proceso de seleccién aleatoria para identificar a la
persona que seria entrevistada.

Tanto en la segunda como en la tercera etapa de muestreo el entrevistador debe realizar un minimo
de tres visitas en tres dias diferentes para intentar conseguir la vivienda original o la persona original a ser
entrevistada. En esas visitas, el entrevistador debe dejar en la vivienda (o al sujeto seleccionado segun sea el
caso) una carta firmada por el Director del CEP en la cual se explica la naturaleza del CEP y los objetivos del
estudio que se esta realizando.

4. Resultados
A. Validacién de la Muestra

El Cuadro N° 3 muestra los valores censales, muestrales y muestrales ponderados para un conjunto
de variables relevantes para la descripcion de la poblacién objetivo definida en este estudio.

CUADRO N° 3 VALIDACION DE LA MUESTRA (en porcentaje)

Caracteristica demografica Valor Muestra Muestra
censal encuestada ajustada

Urbanidad

3 Se dividia el total de viviendas empadronadas por 5 (nimero de encuestas por conglomerado), esto generaba un latgo de intervalo de tal
forma que si era 43/5=8, partiendo del punto preasignado aleatoriamente como la primera vivienda, se iba a la nimero 9, luego a la 17 y asi
sucesivamente hasta completar las cinco entrevistas.
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Urbano 87,1 83,6 87,5

Rural 12,9 16,4 12,5
Sexo
Masculino 49,0 40,3 489
Femenino 51,0 59,7 51,1
Edad
18-24 14,8 10,4 14,0
25-34 21,1 14,8 20,7
35-44 18,4 17,6 18,5
45-54 18,3 17,7 18,2
55 y mas 27,5 39,5 28,6
Regién
De Arica y Parinacota 1,3 1,6 1,2
De Tarapaca 1,8 1,4 1,7
De Antofagasta 34 4.4 33
De Atacama 1,7 1,6 1,6
De Coquimbo 4,2 4.1 43
De Valparaiso 10,3 10,5 10,3
Del Libertador Bdo. O’ Higgins 5,1 59 5,1
Del Maule 5,8 6,4 5,8
Del Bio-Bio 11,8 12,8 11,8
De la Araucania 5,5 6,8 5,5
De los Rios 2,3 2.4 2,3
De Los Lagos 4,6 5,0 4,6
Aisén del Gral. Carlos Ibanez 0,6 0,3 0,5
De Magallanes y Antartida Chilena 0,9 1,2 0,8
Metropolitana de Santiago 40,9 35,7 41,2

Nota: Los valores censales estan calculados sobre la poblacién de 18 afios y mas informada por CENSO 2002,
proyectados al 30 de Junio de 2015.

Sobre la base de la metodologia muestral empleada y de la validacién de la muestra mediante
comparaciones con parametros estadisticos conocidos del censo, podemos concluir que este estudio
representa con exactitud las actitudes y opiniones de adultos chilenos respecto de las preguntas de la encuesta
dentro del margen de error estipulado (£3,0%) y en las condiciones antes descritas.

B. Resultados del Trabajo en Terreno

Tal como se sefialaba anteriormente, el proceso de seleccién de la muestra definié en esta ocasioén
una muestra de 1.872 personas. A partir de esta muestra se obtuvieron un total de 1.481 entrevistas efectivas.
Siguiendo las definiciones desarrolladas por AAPOR (American Asociation of Public Opinion Research) en

2009, es posible evaluar la efectividad del trabajo de terreno.

Utilizando los procedimientos definidos por AAPOR, entonces, los resultados del levantamiento de
la encuesta entregan los siguientes resultados:

Tasa de Respuesta (RR1): Corresponde a la proporcion de entrevistas completas realizadas respecto del
total de la muestra diseflada. En esta ocasion, la tasa de respuesta alcanzo6 a un 79%.
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Tasa de Rechazo (REF1): Corresponde a la proporcion de casos en los que se produjo rechazo a contestar
la entrevista, ya sea a nivel de hogar como a nivel de personas seleccionadas. En esta ocasion el rechazo total

alcanzé a un 12%.
Tasa de Cooperacion (COOP1): Corresponde al nimero de entrevistas completas realizadas, divido por el
nimero de encuestas realizadas mas aquellas donde hubo rechazo a contestar la encuesta, ya sea a nivel de

hogar o a nivel de la persona seleccionada. En esta ocasion, la tasa de cooperacion alcanzé a un 87%.

Las principales razones para la no realizacion de las entrevistas se detallan a continuacion:

CUADRO N°4 RESULTADOS DEL LEVANTAMIENTO DE LA ENCUESTA

Numero de Casos Porcentaje

Entrevistas realizadas (RR1) 1481 79.1%
Rechazo en el hogar 197 10.5%
Rechazo del individuo 19 1.0%

Total rechazo (REF1) 216 11.5%
Nadie en el hogar 147 7.9%
No puede atender 0 0.0%
Acceso impedido 9 0.5%
Enfermo 2 0.1%
Otros 2 0.1%
No elegibles 8 0.4%
Anuladas 7 0.4%

Total 1872 100.0%

CENTRO DE ESTUDIOS PUBLICOS -7-



Region Provincia Comuna Numero/Tipo de conglomerado
Arica y Parinacota Arica Arica 4 urbanas
Tarapaca Iquique Iquique 3 urbanas
Alto Hospicio 1 urbana
Antofagasta Antofagasta Antofagasta 7 urbanas
Mejillones 1 urbana
El Loa Calama 2 urbanas
Tocopilla Tocopilla 1 urbana
Atacama Copiapo Copiap6 4 urbanas
Coquimbo Elqui La Serena 2 urbanas
Coquimbo 5 urbanas
Choapa Canela 1 rural
Limar{ Opvalle 1 urbana 1 rural
Combarbala 1 urbana
Monte Patria 1 rural
Valparaiso Valparaiso Valparafso 3 urbanas
Casablanca 1 rural
Puchuncavi 1 urbana
Vifia del Mar 6 urbanas
Isla de Pascua Isla de Pascua
Los Andes Calle Larga 1 urbana
Quillota Quillota 2 urbanas
La Calera 1 urbana
San Antonio San Antonio 1 urbana
Algarrobo 2 urbanas
San Felipe de Aconcagua San Felipe 2 urbanas
Llaillay 1 urbana
Santa Matia 1 rural
Matga Marga Quilpué 3 urbanas
Limache 2 urbanas
Olmué 1 rural
Villa Alemana 5 urbanas
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Region

Provincia

Comuna

Numero/Tipo de conglomerado

Lib. Gral. Bernardo O'Higgins

Maule

Biobio

Cachapoal

Cardenal Caro

Colchagua

Talca

Cauquenes

Curicod

Linates

Concepcion

Arauco

Biobio

Nuble
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Rancagua
Doiiihue
Las Cabras
Malloa
Mostazal
Olivar

San Vicente

Pichilemu

Marchihue

San Fernando
Placilla

Talca
San Clemente

San Rafael

Cauquenes

Sagrada Familia

Linares
Parral
Retiro

Villa Alegre

Yerbas Buenas

Concepcion

Coronel

San Pedro de La Paz

Talcahuano
Arauco
Canete

Curanilahue

Los Angeles
Laja
Nacimiento

Tucapel

Chillan
Coelemu
Coihueco
El Carmen
Portezuelo
Quillén

San Catrlos

4 urbanas
1 urbana

1 urbana

1 urbana

1 urbana

1 urbana

2 urbanas

4 urbanas
1 urbana

1 urbana

2 urbanas

1 urbana

1 urbana

1 urbana

1 urbana

6 urbanas
2 urbanas
5 urbanas
2 urbanas
2 urbanas

1 utbana

1 urbana

2 urbanas
1 utbana

1 utbana

3 urbanas

1 urbana

1 urbana

2 urbanas

1 rural

1 rural

2 rurales

1 rural

2 rurales

1 rural

2 rurales

1 rural

1 rural

1 rural

1 rural

1 rural

1 rural

1 rural

1 rural



Region Provincia Comuna Numero/Tipo de conglomerado
TLa Araucania Cautin Temuco 1 urbana
Freire 1 urbana 1 rural
Lautaro 2 urbanas
Padre Las Casas 1 rural
Pitrufquén 1 urbana 1 rural
Pucén 1 rural
Teodoro Schmidt 1 rural
Villarrica 2 urbanas
Malleco Collipulli 1 urbana 1 rural
Ercilla 1 urbana
Los Sauces 1 urbana
Renaico 1 urbana
Victoria 2 urbanas
Los Rios Valdivia Valdivia 2 urbanas
Corral 1 rural
Panguipulli 1 urbana
Ranco La Union 1 urbana 1 rural
Futrono 1 urbana
Los Lagos Llanquihue Puerto Montt 1 urbana 2 rurales
Frutillar 1 rural
Llanquihue 1 urbana
Maullin 1 urbana
Osorno Osorno 3 urbanas 1 rural
Puerto Octay 1 rural
Purranque 1 utbana
San Juan de la Costa 1 urbana
Palena Futaleufu 1 urbana
Aysén del Gral. C. Ibafiez del Campo  Coyhaique Coyhaique 1 urbana
Magallanes y Antartica Chilena Magallanes Punta Atrenas 2 urbanas
Ultima Esperanza Natales 1 utbana
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Region Provincia Comuna Numero/Tipo de conglomerado

Metropolitana de Santiago Santiago Santiago 8 urbanas

Cerro Navia 3 urbanas

El Bosque 4 urbanas

Estacion Central 2 urbanas

Independencia 2 urbanas

La Cisterna 4 urbanas

La Florida 3 urbanas

La Granja 5 urbanas

La Pintana 1 urbana

La Reina 3 urbanas

Las Condes 10 urbanas

Lo Espejo 4 urbanas

Lo Prado 3 urbanas

Macul 2 urbanas

Maipu 3 urbanas

Nufioa 4 urbanas

Pefialolén 2 urbanas

Providencia 4 urbanas

Pudahuel 3 urbanas

Quilicura 7 urbanas

Quinta Normal 3 urbanas

Recoleta 2 urbanas

Renca 3 urbanas

San Joaquin 4 urbanas

San Miguel 3 urbanas

San Ramon 1 urbana

Vitacura 6 urbanas

Cordillera Puente Alto 15 urbanas
Pirque 1 rural

Chacabuco Lampa 2 urbanas

Til Til 1 urbana

Maipo San Bernardo 2 urbanas

Buin 1 urbana
Melipilla Melipilla 1 urbana 1 rural
Curacavi 1 rural

Talagante Isla de Maipo 1 urbana
Padre Hurtado 1 urbana 1 rural

Pefaflor 2 urbanas
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Manual del Usuario
Encuesta CEP N° 79
Estudio Nacional de Opinion Publica N° 49 — Tercera Serie
Abril-Mayo 2017

SATISFACCION CON LA VIDA

1. Considerando todas las cosas, scuan satisfecho esta usted con su vida en este momento? Por
favor use esta tarjeta en que 1 significa que usted estd “totalmente insatisfecho” y 10 significa que
usted esta “totalmente satisfecho”. s:Doénde se ubicarfa usted?

(0,6%) 1 Totalmente insatisfecho

(0,7%) 2
(1,5%) 3
(5,0%) 4
(11,8%) 5
(12,4%) 6
(21,0%) 7
(18,2%) 8
(7,3%) 9
(21,2%) 10 Totalmente satisfecho
(0,3%) 88 No sabe

(0,2%0) 99 No contesta

2. Y en la misma escala, scuan satisfechos con sus vidas cree usted que se encuentran el resto de
los chilenos?
(1,6%) 1 Totalmente insatisfecho
(1,1%) 2
(4,4%) 3
(14,1%) 4
(36,3%) 5
(17,5%) 6
(11,1%) 7
(5,8%) 8
(1,5%) 9
(2,2%) 10 Totalmente satisfecho
(3,9%) 88 No sabe

(0,4%0) 99 No contesta

MODULO BASICO
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1. En esta tarjeta, “PASE TARJETA 17 hay una serie de problemas que tiene nuestro pafs.
¢Cudles son los tres problemas a los que deberfa dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el gobierno?
Indique sélo 3. ANOTE CODIGO MENCIONES 1, 2, 3. TARJETA CON ROTACIONES.

TOTAL MENCIONES

10,6%) 1 ALZAS DE PRECIOS O INFLACION
(31,9%) 2 CORRUPCION

(554%) 3 DELINCUENCIA, ASALTOS, ROBOS
4,8%) 4 DERECHOS HUMANOS

(32,0%) 5 EDUCACION

(233%) 6 EMPLEO

(19,4%) 7 POBREZA

(3,8%) 8 MEDIO AMBIENTE

16,0%) 9 DROGAS

(36,2%) 10 SALUD

27,9%) 11 SUELDOS

(4,3%) 12 TRANSPORTE PUBLICO

(9,3%) 13 VIVIENDA

(9,3%) 14 SISTEMA JUDICIAL

(3,7%) 15 REFORMA CONSTITUCIONAL
12,0%) 16 DESIGUALDAD

(0,0%) 88 No sabe (no leer)

(0,2%0) 99 No contesta (no leer)

2. PASE TARJETA “2”. De acuerdo a esta escala, ;Como calificarfa Ud. la actual situacion
econémica del pais?

(5,0%) 1 Muy mala
(31,6%) 2 Mala

47,2%) 3 Ni buena ni mala
(14,4%) 4 Buena

(0,9%) 5 Muy buena
(0,4%) 8 No sabe

(0,4%) 9 No contesta

3. ¢Ud. piensa que en los proximos 12 meses la situaciéon econdémica del pafs mejorara, no
cambiara o empeorara?

(18,7%) 1 Mejorara

(64,2%) 2 No cambiara
(14,1%) 3 Empeorara
(2,7%) 8 No sabe

(0,2%0) 9 No contesta
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4. PASE TARJETA “4”. De acuerdo a esta escala, ;Como calificarfa Ud. SU actual situacién

econdmica?

(2,2%0) 1 Muy mala
(16,0%) 2 Mala

(57,2%) 3 Ni buena ni mala
(22,5%) 4 Buena

(1,3%) 5 Muy buena
(0,3%) 8 No sabe

(0,6%) 9 No contesta

5. PASE TARJETA “5” En los proximos 12 meses, icomo cree Ud. que sera SU situacion

econdmicar

(4,2%) 1 Mucho mejor

(29,8%) 2 Mejor

(57,0%) 3 Igual

(6,4%) 4 Peor

(0,7%) 5 Mucho peor

(1,3%) 8 No sabe

(0,6%) 9 No contesta

0. ¢Ud. cree que en el momento actual Chile esta: progresando, estancado o en decadencia?
(16,8%) 1 Progresando

(66,5%) 2 Estancado

(14,5%) 3 En decadencia

(1,8%) 8 No sabe

(0,4%0) 9 No contesta

7. Independientemente de su posicién politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como
Michelle Bachelet esta conduciendo su gobierno?

(18,4%) 1 Aprueba

(56,5%) 2 Desaprueba

(21,0%) 3 No aprueba ni desaprueba

(1,8%) 8 No sabe

(2,3%) 9 No contesta

8. PASE TARJETA 8. Los conceptos de izquierda y derecha son utiles para resumir de una

manera muy simplificada lo que piensa la gente en muchos temas. Me gustaria que por favor se
clasificara en la escala siguiente que va de 1 a 10 donde 1 representa a la izquierda y 10 representa a la
derecha:

(3,8%) 1 Izquierda
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(1,2%)
(4,6%)
(6,3%)
(24,6%)
(7,3%)
(3,3%)
(3,6%)
(0,9%)
(3,9%) 10 Derecha
(17,9%) 88 No sabe
22,7%) 99 No responde

Aol e BN e NS B S L \S]

9. Ahora le voy a leer una lista de figuras politicas y quiero que me diga qué opina de cada una
de ellas. Si Ud. no ha oido hablar de alguna de las personas, por favor, digame que no la conoce.
Usando las alternativas de esta tarjeta PASE TARJETA “9”, :cudl de estas frases describe mejor su
opinioén sobre cada persona? ROTAR NOMBRES

MUY NEGATIVA 1

NEGATIVA 2

NI NEGATIVA NI POSITIVA 3

POSITIVA A

MUY POSITIVA 5

NO CONOCE A LA PERSONA 6

No sabe 8

No contesta 9
(% de evaluacién Positiva + Muy positiva entre quienes conocen a la persona)

(25%) A. Andrés Allamand

(31%) B. Isabel Allende

(28%) C. Mariana Aylwin

(15%) D. Jaime Bellolio

(41%) E. Gabriel Boric

(28%) F. Karol Cariola

(19%) G. Marco Enriquez-Ominami

(16%) H. Alvaro Elizalde

(15%) 1. Fidel Espinoza

(23%) J. Nicolas Eyzaguirre

(16%) K. Guido Girardi

(30%0) L. Carolina Goic

(43%) M. Alejandro Guillier

(41%) N. Giotgio Jackson

(22%) O. Felipe Kast

(16%) P. José Antonio Kast

(24%) Q. Ricardo Lagos Escobar

(18%) R. Cristian Monckeberg

CENTRO DE ESTUDIOS PUBLICOS -15-



(35%) S. Claudio Ozrego

(40%) T. Manuel José Ossandén
(20%) U. Franco Parisi
(35%) V. Sebastidn Pifiera
(44%) W. Beatriz Sanchez
(14%) X. Guillermo Teillier
(13%) Y. Rodrigo Valdés
(17%) Z. Jacqueline van Rysselberghe
(28%) AA. Andrés Velasco
(18%) BB. Andrés Zaldivar
10. Independientemente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como Chile
Vamos esta desarrollando su labor?
(12,8%) 1 Aprueba
(38,7%) 2 Desaprueba
(25,0%) 3 No aprueba ni desaprueba
A7,7%) 8 No sabe
(5,8%0) 9 No contesta
11. Independientemente de su posicion politica, ¢Ud. aprueba o desaprueba la forma como la
Nueva Mayoria esta desarrollando su labor?
(7,9%) 1 Aprueba
(45,4%) 2 Desaprueba
(23,8%) 3 No aprueba ni desaprueba
(17,3%) 8 No sabe
(5,5%) 9 No contesta

PARTICIPACION EN ELECCIONES

LEER INTRODUCCION: Como usted sabe, ahora en Chile el voto es voluntario, es decir, cada
persona puede decidir si votar o abstenerse. De hecho, la mayoria de la gente, se abstuvo en las
ultimas elecciones municipales.

1. En los dltimos seis afos, ¢usted generalmente ha votado en las elecciones presidenciales,
parlamentarias y municipales, o generalmente no ha votado?

(61,3%) 1 Generalmente ha votado

(37,1%) 2 Generalmente no ha votado

(0,8%) 8 No sabe

(0,7%0) 9 No contesta

2. Ahora, me gustaria saber cudl fue su decision en la pasada eleccion municipal, ¢Ud. se
abstuvo, es decir, no voto en la eleccién municipal, o Ud. SI voté en la eleccién municipal?
(47,5%) 1 Se abstuvo, es decir, no voté en la tltima eleccién municipal

(50,2%) 2 Si vot6 en las ultimas elecciones municipales
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(1,2%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

3. TARJETA 3. ¢Ud. dirfa que esta muy interesado, bastante interesado, poco interesado o nada
interesado en la eleccién presidencial de 20177

(23,7%) 1 Muy interesado

(20,9%) 2 Bastante interesado

(28,8%) 3 Poco interesado

(25,5%) 4 Nada interesado

(0,6%) 88 No sabe

(0,5%) 99 No contesta

4. TARJETA 4.Y en su caso, ¢Ira Ud. a votar en las proximas elecciones presidenciales de
20177

(44,3%) 1 Si, con toda seguridad ira a votar

(24,3%) 2 Probablemente si

(11,4%) 3 Probablemente no

(17,8%) 4 No, con toda seguridad no ira a votar

(2,0%) 8 No sabe

(0,3%) 9 No contesta

5. ¢Ud. esta inscrito para votar en esta comuna o en otra comuna?

(77,5%) 1 En esta comuna

(14,1%) 2 En otra comuna ¢Cual?

(5,2%) 8 No sabe

(3,2%0) 9 No contesta

0. TARJETA “6” Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente,

a veces, o nunca. LEA UNA A UNA LAS ACTIVIDADES

A. MIRA PROGRAMAS POLITICOS EN TELEVISION

(10,7%) 1 Frecuentemente
(43,0%) 2 A veces

(46,0%) 3 Nunca

(0,3%) 8 No sabe

B. LEE NOTICIAS SOBRE POLITICA

(11,7%) 1 Frecuentemente
(35,4%) 2 A veces

(52,4%) 3 Nunca

(0,5%) 8 No sabe
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C. SIGUE TEMAS POLITICOS EN REDES SOCIALES COMO FACEBOOK, TWITTER

(7,9%) 1 Frecuentemente
(19,2%) 2 A veces

(72,0%) 3 Nunca

(0,8%) 8 No sabe

(0,2%0) 9 No contesta

D. CONVERSA EN FAMILIA SOBRE POLITICA

(10,2%) 1 Frecuentemente
(35,0%) 2 A veces

(54,2%) 3 Nunca

(0,5%) 8 No sabe

E. CONVERSA CON AMIGOS SOBRE POLITICA

(8,9%) 1 Frecuentemente
(3L, 7%) 2 A veces

(58,5%) 3 Nunca

(0,9%) 8 No sabe

(0,1%) 9 No contesta

F. TRATA DE CONVENCER A ALGUIEN DE LO QUE UD. PIENSA POLITICAMENTE

(2,9%) 1 Frecuentemente
(13,7%) 2 A veces

(82,8%) 3 Nunca

(0,5%) 8 No sabe

(0,2%0) 9 No contesta

G. TRABAJA O HA TRABAJADO PARA UN PARTIDO O CANDIDATO

(1,3%) 1 Frecuentemente
(9,7%) 2 A veces

(88,2%) 3 Nunca

(0,7%) 8 No sabe

(0,1%) 9 No contesta

PROXIMAS ELECCIONES PRESIDENCIALES
Ahora, hablemos de la eleccion presidencial.
1. ¢Quién le gustarfa a Ud. que fuera la o el préximo presidente de Chile? PREGUNTA
ABIERTA

2. Independientemente de lo que Ud. prefiera, ¢quién cree Ud. que serd la o el préximo
presidente de Chile? PREGUNTA ABIERTA
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LEER INTRODUCCION: Si las coaliciones politicas deciden tener primarias legales para definir
sus candidatos presidenciales, ellas se realizaran el 2 de julio préximo. Las personas pueden votar
solo en una eleccion primaria.

3. Si Chile Vamos decide realizar una primaria legal, squé tan probable es que usted vote en ella?
Para responder utilice esta tarjeta PASAR TARJETA 3, en que 0 significa que es muy improbable y
10 que es muy probable.

(39,1%) 0 Muy improbable
(3,6%) 1
(3,7%) 2
(2,8%) 3
(3,3%) 4
(9,8%) 5
(4,0%) 6
(2,9%) 7
(2,7%) 8
(2,7%) 9
(9,6%) 10 Muy probable
(15,8%) 99 No contesta

4. SEGUIR TARJETA 3. Ahora, utilizando la misma escala, si la Nueva Mayoria decide realizar
una primaria legal ¢qué tan probable es que usted vote en ella?

(42,9%) 0. Muy improbable

(5,1%)
(2,5%)
(3,9%)
(3,7%)
(9,3%)
(4,1%)
(2,6%)
(2,4%)
(1,5%)
(5,8%) 10 Muy probable
(16,2%) 99 No contesta
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5. Si Chile Vamos decide realizar primarias legales y los candidatos fueran los siguientes PASAR
TARJETA 5 ¢por quién votaria Ud.? ROTAR NOMBRES (PARA CAMBIAR EL ORDEN DEL
CANDIDATO QUE SE LEE PRIMERO)

(3,4%) 1 Felipe Kast

(12,2%) 2 Manuel José Ossandon
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(29,1%) 3 Sebastian Pifiera

(37,0%) 7 No votaria, blanco, nulo

(10,0%) 8 No sabe

(8,3%) 9 No contesta

0. Ahora, sila Nueva Mayoria decide realizar primarias legales y los candidatos fueran los

siguientes PASAR TARJETA 6 ¢por quién votaria Ud.? ROTAR NOMBRES (PARA CAMBIAR
EL ORDEN DEL CANDIDATO QUE SE LEE PRIMERO)

(27,7%) 1 Alejandro Guillier

(9,6%) 2 Carolina Goic

42,7%) 7 No votaria, blanco, nulo

(11,3%) 8 No sabe

(8,7%) 9 No contesta

7. Vamos ahora a las elecciones presidenciales de fines de este afio. Suponga que los siguientes

dos candidatos han pasado a la segunda vuelta de la eleccion presidencial. En ese caso, ¢por quién
votarfa Ud.? ROTAR NOMBRES (PARA CAMBIAR EL. ORDEN DEL CANDIDATO QUE SE
LEE PRIMERO)

7A.  ¢Por Sebastian Pifiera o por Carolina Goic?

(36,0%) 1 Sebastian Pifiera
(14,2%) 2 Carolina Goic

(32,0%) 3 No votaria, blanco, nulo
(11,0%) 8 No sabe

(6,8%) 9 No contesta

7B.  Por Sebastian Pifiera o por Alejandro Guillier?
(32,9%) 1 Sebastian Pifiera
(28,7%) 2 Alejandro Guillier
(22,3%) 3 No votaria, blanco, nulo
(9,5%) 8 No sabe

(6,7%) 9 No contesta

8. PASE TARJETA 8. De la siguiente lista, desde su punto de vista, ¢cual deberia ser la primera
prioridad del pais? ¢Y cudl deberia ser la segunda prioridad? TARJETA CON ROTACIONES.
TOTAL MENCIONES

(21,0%) 1 El desarrollo econémico

(25,0%) 2 Las oportunidades de empleo

(42,6%) 3 La delincuencia

(10,6%) 4 Una nueva Constitucion

(34,4%) 5 La atencion de salud

(14,9%) 6 La desigualdad

(15,7%) 7 La gratuidad para todos los estudiantes en educacion
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superior

(9,5%) 38 La calidad de la educacién pre-escolar y escolar

(0,6%) 9 Los sindicatos

(24,3%) 10 Las pensiones

(0,1%) 88 No sabe

(1,2%) 99 No contesta

9. PASE TARJETA 9. Me gustaria ahora que mencionara, scual es el atributo que Ud. considera

que es el mas importante para un Presidente? ¢Y cual serfa el segundo mas importante?r TOTAL
MENCIONES

(53,3%) 1 HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD

(21,5%) 2 LIDERAZGO

(12,4%) 3 PREPARACION PARA SER PRESIDENTE

(15,5%) 4 CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS
EQUIPOS

(15,7%) 5 CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES
DIFICILES

(13,1%) 6 FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES

(13,6%) 7 OBJETIVOS CLAROS

(7,2%) 8 SENSATEZ, SENTIDO COMUN

(25,9%) 9 PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS
REALES DEL PAIS

(1,7%) 10 SIMPATIA

(10,9%) 11 PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE
PERSONAS COMO UD

(7,3%) 12 RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES

(0,8%) 88 No sabe

(1,2%) 99 No contesta

ANOMIA

Pasando a otros temas...

1. TARJETA 1. :Qué tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones?
A. Actualmente, las personas deberfan vivir el dfa a dia y no preocuparse por el mafiana.

(6,4%) 1 Muy de acuerdo

(30,0%) 2 De acuerdo

(12,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(38,1%) 4 En desacuerdo

(11,4%) 5 Muy en desacuerdo

(0,7%0) 8 No sabe

(0,8%0) 9 No contesta
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B. Contrario alo que se dice, las cosas estin empeorando y no mejorando.

(6,9%) 1 Muy de acuerdo

(45,2%) 2 De acuerdo

(27,3%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(16,1%) 4 En desacuerdo

(2,4%) 5 Muy en desacuerdo

(1,0%) 8 No sabe

(0,9%) 9 No contesta

C. No son momentos para traer mas nifios al mundo.

(5,0%) 1 Muy de acuerdo

(27,3%) 2 De acuerdo

(23,4%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(33,5%) 4 En desacuerdo

(7,5%) 5 Muy en desacuerdo

(2,1%) 8 No sabe

(1,3%) 9 No contesta

D. En general, las autoridades estan preocupadas de los problemas de la gente comun.

(2,5%0) 1 Muy de acuerdo

(13,7%) 2 De acuerdo

(23,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(43,5%) 4 En desacuerdo

(14,4%) 5 Muy en desacuerdo

(1,2%) 8 No sabe

(0,9%) 9 No contesta

E. Hoy en dia, uno no sabe en quién confiar.

(16,5%) 1 Muy de acuerdo

(49,6%) 2 De acuerdo

(17,0%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(12,7%) 4 En desacuerdo

(2,6%0) 5 Muy en desacuerdo

(0,7%) 8 No sabe

(0,8%0) 9 No contesta

F. Al fin de cuentas, la sociedad chilena esta unida y sus conflictos son acotados.

(2,1%) 1 Muy de acuerdo
(19,8%) 2 De acuerdo

CENTRO DE ESTUDIOS PUBLICOS -22-



(28,5%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(36,6%) 4 En desacuerdo

(8,9%) 5 Muy en desacuerdo

(2,8%) 8 No sabe

(1,3%) 9 No contesta

G. En general, los niveles de respeto y tolerancia son muy bajos.

17,8%) 1 Muy de acuerdo

(51,0%) 2 De acuerdo

(18,2%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(8,7%) 4 En desacuerdo

(2,4%) 5 Muy en desacuerdo

(1,1%) 8 No sabe

(0,9%0) 9 No contesta

H. En Chile, las cosas se hacen mal.

(11,7%) 1 Muy de acuerdo

(45,1%) 2 De acuerdo

(30,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

(9,5%) 4 En desacuerdo

(1,0%) 5 Muy en desacuerdo

(1,0%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

2. SEGUIR TARJETA. Para cada una de las siguientes afirmaciones, por favor, digame en qué

grado usted esta de acuerdo o en desacuerdo
A. Me siento solo.

(3,6%) 1 Muy de acuerdo

(16,2%) 2 De acuerdo

(12,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(48,6%) 4 En desacuerdo

(17,7%) 5 Muy en desacuerdo

(0,4%0) 8 No sabe

(0,9%) 9 No contesta

B. Estoy seguro que existen personas que se preocupan por mi.

(22,7%) 1 Muy de acuerdo

(51,0%) 2 De acuerdo

(12,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(10,1%) 4 En desacuerdo
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2,1%) 5
0,3%) 8
0,9%) 9

Muy en desacuerdo
No sabe

No contesta

C. En general, no me siento discriminado.

12,5%) 1
(40,9%) 2
(14,8%) 3
23,7%) 4
68%) 5
04%) 8
0,8%) 9

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

D. Me gusta vivir en sociedad.

(153%) 1
(56,3%) 2
(15,3%) 3
(10,1%) 4
(1,7%) 5
04%) 8
0,7%) 9

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

E. A veces siento que mi mundo mas cercano se cae a pedazos.

BG,6%) 1
21,8%) 2
(19,8%) 3
(40,2%) 4
(12,9%) 5
0,6%) 8
1,1%) 9

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

F. En general, me resulta facil distinguir lo que estd bien de lo que estd mal.

(18,6%) 1
(49,7%) 2
(17,5%) 3
04%) 4
B2%) 5
0,7%) 8
1,0%) 9

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta
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G. Me gustaria ser alguien importante.

(8,1%) 1 Muy de acuerdo

(32,6%) 2 De acuerdo

(25,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(28,3%) 4 En desacuerdo

(3,4%) 5 Muy en desacuerdo

(0,8%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

H. En nuestro pais, hay muchas oportunidades para progresar.

(5,3%) 1 Muy de acuerdo

(32,2%) 2 De acuerdo

(26,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(28,6%) 4 En desacuerdo

(5,6%0) 5 Muy en desacuerdo

(0,7%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

I. Las generaciones que vienen después de nosotros tendrian un mejor pais para vivit.

(3,1%) 1 Muy de acuerdo

(31,3%) 2 De acuerdo

(35,1%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(23,1%) 4 En desacuerdo

(3,5%) 5 Muy en desacuerdo

(2,7%) 8 No sabe

(1,1%) 9 No contesta

J.  Las cosas en nuestro pais estan cada vez peor.

(9,5%) 1 Muy de acuerdo

(40,3%) 2 De acuerdo

(31,0%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

(15,9%) 4 En desacuerdo

(1,6%) 5 Muy en desacuerdo

(0,7%0) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

3. SEGUIR TARJETA. ¢Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente afirmacion?

“En Chile es dificil que las personas hagan algo por los demas si no esperan recibir algo a cambio”

(22,6%) 1 Muy de acuerdo
(45,0%) 2 De acuerdo
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(19,1%)
(10,3%)
(1,1%)
(1,1%)
(0,8%)
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

4. PASE TARJETA 4. :Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta Ud. con las siguientes

afirmaciones?

A. La gente como yo no tiene nada que decir sobre lo que el gobierno hace

(4,8%)
(23,1%)
(12,5%)
(43,5%)
(13,8%)
(0,9%)
(1,5%)

1

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

B. No creo que al gobierno le importe mucho lo que piensa la gente como yo

(13,2%)
(45,6%)
(20,5%)
(15,3%)
(3,1%)
(0,9%)
(1,4%)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

C. Siento que tengo una buena comprension de los asuntos politicos importantes en Chile

(5,1%)
(31,1%)
(27,6%)
(28,6%)
(4,9%)
(1,1%)
(1,7%)

1

2
3
4
5
8
9

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

D. Pienso que la mayoria de la gente en Chile esta mejor informada que yo sobre politica y los asuntos

(4,8%)
(34,6%)
(34,4%)

publicos

1
2
3

Muy de acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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(20,9%) 4 En desacuerdo
(2,6%) 5 Muy en desacuerdo
(1,2%) 8 No sabe
(1,6%) 9 No contesta
ACTITUDES VALORICAS Y CULTURALES
1. ¢Con cual de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo? PASE TARJETA 1.
(51,9%) 1 LLa democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno
(18,7%) 2 En algunas circunstancias, un gobierno autoritario puede ser preferible
aun
(19,9%) 3 A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democratico que uno
autoritario
(6,3%) 8 No sabe
(3,2%) 9 No contesta

2. PASE TARJETA 2. Considerando todo lo bueno y lo malo que ha hecho hasta ahora, ¢qué
notade 1 a7, en que 1 es pésimo y 7 es excelente, le pondria Ud. al actual gobierno de Michelle
Bachelet?
(8,9%)
(8,1%)
(16,4%)
(27,9%)
(25,5%)
(6,7%)
(2,5%)
(2,2%)
(1,9%)

Pésimo

Excelente
No sabe

No contesta

O 0 1 &N Ul B~

3. PASE TARJETA 3. :Qué tan bien o qué tan mal cree Ud. que funciona la democracia en
Chile?

(0,5%) 1 Muy bien
(10,7%) 2 Bien
(55,6%) 3 Regular
21,7%) 4 Mal

(4,5%) 5 Muy mal
(4,5%) 8 No sabe
(2,4%) 9 No contesta

4. PASE TARJETA 4. :Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta Ud. con las siguientes
afirmaciones?
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A. La mayor parte del tiempo podemos confiar que la gente que esta en el gobierno hace lo

correcto
(0,8%) 1 Muy de acuerdo
(9,7%) 2 De acuerdo
(18,8%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(52,6%) 4 En desacuerdo
(16,3%) 5 Muy en desacuerdo
(1,2%) 8 No sabe
(0,6%) 9 No contesta
B. La mayoria de los politicos estin en la politica sélo por los beneficios personales que pueden
obtener de ella
(32,6%) 1 Muy de acuerdo
(42,2%) 2 De acuerdo
(14,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(6,5%) 4 En desacuerdo
(2,6%) 5 Muy en desacuerdo
(0,8%) 8 No sabe
(0,4%) 9 No contesta
5. A continuacion le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las

alternativas de la tarjeta, PASE TARJETA “5” ;cuanta confianza tiene Ud. en cada una de ellas?
A. La Iglesia Catolica

(11,3%) 1 Mucha confianza
(19,8%) 2 Bastante confianza
(37,1%) 3 Poca confianza
(30,3%) 4 Nada confianza
(0,9%) 8 No sabe

(0,7%0) 9 No contesta

B. Las Fuerzas Armadas

(11,7%) 1 Mucha confianza
(28,6%) 2 Bastante confianza
(37,3%) 3 Poca confianza
(20,7%) 4 Nada confianza
(1,4%) 8 No sabe

(0,3%) 9 No contesta

C. Las iglesias evangélicas
(9,5%) 1 Mucha confianza
(15,4%) 2 Bastante confianza
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(36,7%)
(34,1%)
(3,2%)
(1,1%)

O 0 B~ W

Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

D. Los partidos politicos

1,0%) 1
(4,8%)
(36,1%)
(56,2%)
(1,3%)
(0,6%)

O 0 A~ W N

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

E. Los tribunales de justicia

(2,0%) 1
(9,9%)
(42,2%0)
(44,3%)
(1,1%)
(0,5%0)

O 0 A~ W

F. Los diarios
(2,7%0) 1
(18,4%) 2
(48,9%) 3
(28,3%) 4
(1,2%0) 8
(0,5%) 9

G. La television
(2,7%) 1
(17,4%) 2
(48,6%) 3
(30,3%) 4
(0,7%) 8
(0,2%) 9

H. Las radios
(6,6%0) 1
(29,9%) 2

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza

Bastante confianza
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(41,5%)
(20,3%)
(1,2%)
(0,5%)

O 0 B~ W

I. Los sindicatos

G2%) 1
(15,5%) 2
45.2%) 3
(30,9%) 4
“1%) 8
1,2%) 9

J.  Carabineros
(8,2%) 1
(28,2%) 2
(38,2%) 3
(24,2%) 4
(0,7%) 8
(0,4%) 9

K. El Gobierno
(1,4%)
(10,0%)
(46,6%)
(40,7%)
(0,8%0)
(0,4%)

O 0 K~ W N~

L. El Congreso
(0,9%0) 1
(5,4%)
(43,2%)
(48,1%)
(1,7%)
(0,7%)

O 0 A~ LN

Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

Mucha confianza
Bastante confianza
Poca confianza
Nada confianza
No sabe

No contesta

M. Las empresas privadas

1,4%) 1
11,6%) 2

Mucha confianza

Bastante confianza
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(48,8%) 3 Poca confianza
(34,6%) 4 Nada confianza
(2,6%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

N. Las municipalidades

(2,2%) 1 Mucha confianza
(18,1%) 2 Bastante confianza
(50,4%) 3 Poca confianza
(27,5%) 4 Nada confianza
(1,2%) 8 No sabe

(0,7%) 9 No contesta

O. El Ministerio Publico (fiscales)

(1,4%) 1 Mucha confianza
(12,8%) 2 Bastante confianza
(48,7%) 3 Poca confianza
(34,1%) 4 Nada confianza
(2,1%) 8 No sabe

(0,8%) 9 No contesta

P. EIl movimiento estudiantil

(3,6%0) 1 Mucha confianza
(20,1%) 2 Bastante confianza
(45,0%) 3 Poca confianza
(28,1%) 4 Nada confianza
(2,3%) 8 No sabe
(0,9%) 9 No contesta

Q. PDI
(8,4%) 1 Mucha confianza
(28,9%) 2 Bastante confianza
(38,4%) 3 Poca confianza
(22,2%) 4 Nada confianza
(1,6%) 8 No sabe
(0,6%) 9 No contesta

R. Las empresas publicas
(1,6%) 1 Mucha confianza
14,7%) 2 Bastante confianza
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(50,3%) 3 Poca confianza

(30,5%) 4 Nada confianza

(2,1%) 8 No sabe

(0,8%) 9 No contesta

0. TARJETA “6”. A continuacion le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De

acuerdo con las alternativas de la tarjeta, scuan extendida cree Ud. que esta la corrupcion en cada una
de ellas? Veamos...

A. Las Fuerzas Armadas

(38,3%) 1 Hay mucha corrupcion
(48,7%) 2 Hay algo de corrupcion
(7,0%) 3 No hay corrupcion
(4,9%) 8 No sabe

(1,1%) 9 No contesta

B. Los partidos politicos

(68,1%) 1 Hay mucha corrupcion
(26,7%) 2 Hay algo de corrupcion
(2,0%) 3 No hay corrupcion
(2,3%) 8 No sabe

(0,9%) 9 No contesta

C. Los tribunales de justicia

(G1,1%) 1 Hay mucha corrupcion
(39,4%) 2 Hay algo de corrupcion
(4,9%) 3 No hay corrupcion
(3,4%) 8 No sabe

(1,1%) 9 No contesta

D. Carabineros

(46,4%) 1 Hay mucha corrupcion
(45,7%) 2 Hay algo de corrupcion
(4,1%) 3 No hay corrupcion
(3,1%) 8 No sabe

(0,8%0) 9 No contesta

E. El Gobierno

(60,0%) 1 Hay mucha corrupcion
(33,7%) 2 Hay algo de corrupcion
(2,2%) 3 No hay corrupcion
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(3,3%0) 8
(0,9%0) 9

F. El Congreso
(60,2%) 1
(32,2%) 2
(3,0%) 3
(3,6%) 8
(1,0%) 9

No sabe

No contesta

Hay mucha corrupcion
Hay algo de corrupcion
No hay corrupcion

No sabe

No contesta

G. Las empresas publicas

47,6%) 1
(42,8%) 2
4,6%) 3
(9%) 8
1,1%) 9

Hay mucha corrupcion
Hay algo de corrupcion
No hay corrupcion

No sabe

No contesta

H. Las municipalidades

45,3%) 1
45,0%) 2
G1%) 3
(GA%) 8
1,1%) 9

Hay mucha corrupcion
Hay algo de corrupcion
No hay corrupcion

No sabe

No contesta

1. El Ministerio Puablico (fiscales)

(45,1%)
(45,0%)
(4,7%)
(4,1%)
(1,1%)

O 0 W N~

J. Los ministerios
(46,9%)
(43,8%)
(4,0%)
(4,1%)
(1,2%)

O 0 W N~

K. PDI
(34,6%) 1
47.2%) 2

Hay mucha corrupcion
Hay algo de corrupcion
No hay corrupcion

No sabe

No contesta

Hay mucha corrupcion
Hay algo de corrupcion
No hay corrupcion

No sabe

No contesta

Hay mucha corrupcion

Hay algo de corrupcion
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(12,0%) 3 No hay corrupcion

(5,1%) 8 No sabe
(1,1%) 9 No contesta
7. Ahora, le voy a mencionar otras instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta,

PASE TARJETA “7” ;cuanto abusan del publico cada una de ellas?

A. Las clinicas

(61,8%) 1 Hay mucho abuso
(29,7%) 2 Hay algo de abuso
(3,2%) 3 No hay abuso
(5,0%) 8 No sabe

(0,4%) 9 No contesta

B. Las ISAPREs

(73,1%) 1 Hay mucho abuso
(19,4%) 2 Hay algo de abuso
(1,3%) 3 No hay abuso
(5,4%) 8 No sabe

(0,7%) 9 No contesta

C. Los supermercados y tiendas comerciales

(57,6%) 1 Hay mucho abuso
(36,8%) 2 Hay algo de abuso
(4,0%) 3 No hay abuso
(1,3%) 8 No sabe
(0,3%0) 9 No contesta

D. Las AFP
(80,3%) 1 Hay mucho abuso
(15,5%) 2 Hay algo de abuso
(1,7%) 3 No hay abuso
(2,1%) 8 No sabe
(0,3%0) 9 No contesta

E. Las instituciones financieras (bancos, financieras, cooperativas de crédito, cajas de compensacion)

(68,4%) 1 Hay mucho abuso

(25,4%) 2 Hay algo de abuso
(3,6%) 3 No hay abuso
(2,3%) 8 No sabe

(0,4%) 9 No contesta
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F. Las farmacias

(62,4%) 1 Hay mucho abuso
(32,1%) 2 Hay algo de abuso
(4,1%) 3 No hay abuso
(1,1%) 8 No sabe

(0,4%) 9 No contesta

G. Las empresas de telefonia celular

(59,3%) 1 Hay mucho abuso
(33,9%) 2 Hay algo de abuso
(4,2%) 3 No hay abuso
(2,0%) 8 No sabe

(0,6%) 9 No contesta

H. Las empresas de agua potable, gas y electricidad

(56,5%) 1 Hay mucho abuso
(35,9%) 2 Hay algo de abuso
(5,6%) 3 No hay abuso
(1,6%) 8 No sabe

(0,4%0) 9 No contesta

I.  Los espectaculos artisticos (conciertos, obras de teatro)

(34,5%) 1 Hay mucho abuso
(35,5%) 2 Hay algo de abuso
(19,9%) 3 No hay abuso
(8,6%) 8 No sabe

(1,6%) 9 No contesta

J. Los espectaculos deportivos (partidos de fitbol)

(36,7%) 1 Hay mucho abuso

(38,7%) 2 Hay algo de abuso

(14,8%) 3 No hay abuso

(8,4%) 8 No sabe

(1,4%) 9 No contesta

8. ¢Cual de estas ideas expresa de mejor modo su juicio respecto del aborto? PASE TARJETA
“8”.

(27,0%) 1 El aborto debe estar siempre prohibido

(49,4%) 2 El aborto s6lo debe estar permitido en casos especiales

(20,6%) 3 El aborto debe ser una opcién para las mujeres en cualquier caso
(1,8%) 8 No sabe
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(1,2%) 9 No contesta

9. Ahora, respecto de la eutanasia, ¢cual de estas ideas expresa de mejor modo su juicio al
respecto? PASE TARJETA “9”.

(14,4%) 1 La eutanasia debe estar siempre permitida

(56,8%) 2 La eutanasia s6lo debe estar permitida en casos especiales

(22,4%) 3 La eutanasia no debe ser nunca una opcion

(5,1%) 8 No sabe

(1,4%) 9 No contesta

10. TARJETA “10”. sQué tan de acuerdo o en desacuerdo esta Ud. con que la ley en Chile
permita el matrimonio de dos personas del mismo sexo?

(11,2%) 1 Muy de acuerdo

(27,2%) 2 De acuerdo

(18,4%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(20,4%) 4 En desacuerdo

(19,3%) 5 Muy en desacuerdo

(1,6%) 8 No sabe

(1,9%) 9 No contesta

A continuacion, tenemos algunas preguntas acerca de las mujeres.

11. SIGA TARJETA “10”. :Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes
afirmaciones?
A. Una madre que trabaja puede establecer una relacién tan clida y sélida con sus hijos como una madre
que no trabaja

(14,2%) 1 Muy de acuerdo

(42,6%) 2 De acuerdo

(15,6%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(22,9%) 4 En desacuerdo

(3,4%) 5 Muy en desacuerdo

(0,5%) 8 No sabe

(0,8%0) 9 No contesta

B. Es probable que un nifio en edad parvularia sufra si su madre trabaja

(9,4%) 1 Muy de acuerdo

(48,1%) 2 De acuerdo

(18,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(20,1%) 4 En desacuerdo

(1,9%) 5 Muy en desacuerdo

(0,6%) 8 No sabe
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(0,9%) 9 No contesta

C. Considerando todo lo bueno y todo lo malo, la vida familiar se resiente cuando la mujer trabaja
tiempo completo

(10,5%) 1 Muy de acuerdo

(50,3%) 2 De acuerdo

(22,2%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(13,2%) 4 En desacuerdo

(2,0%) 5 Muy en desacuerdo

(0,8%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

D. Tener un trabajo esta bien, pero lo que la mayoria de las mujeres en realidad desean es un hogar e

hijos
(5,8%0) 1 Muy de acuerdo
(38,7%) 2 De acuerdo
(30,0%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(20,7%) 4 En desacuerdo
(2,9%) 5 Muy en desacuerdo
(1,0%) 8 No sabe
(0,9%) 9 No contesta

E. Ser duefia de casa es tan gratificante como tener un trabajo remunerado

(7,9%) 1 Muy de acuerdo

(38,5%) 2 De acuerdo

(29,0%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(19,1%) 4 En desacuerdo

(3,6%) 5 Muy en desacuerdo

(0,9%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

12. SEGUIR TARJETA “10”.Y, ¢Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes
afirmaciones?

A. Ambos, el hombre y la mujer deben contribuir al ingreso familiar

(20,5%) 1 Muy de acuerdo

(58,5%) 2 De acuerdo

(13,5%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(5,9%) 4 En desacuerdo

(0,6%) 5 Muy en desacuerdo

(0,3%) 8 No sabe
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(0,7%) 9 No contesta

B. Lalabor de un hombre es ganar dinero, la labor de la mujer es cuidar del hogar y la familia

(3,3%) 1 Muy de acuerdo

(20,4%) 2 De acuerdo

(24,5%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(39,2%) 4 En desacuerdo

(11,5%) 5 Muy en desacuerdo

(0,3%) 8 No sabe

(0,8%) 9 No contesta

C. Pueden haber problemas en la pareja si la mujer gana mas dinero que el hombre

(8,0%) 1 Muy de acuerdo

(38,4%) 2 De acuerdo

(25,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(22,2%) 4 En desacuerdo

(3,5%) 5 Muy en desacuerdo

(1,2%) 8 No sabe

(0,9%) 9 No contesta

13. PASE TARJETA 14. En las siguientes circunstancias que le voy a mencionar, ¢usted cree
que las mujeres deberfan trabajar fuera del hogar en jornada completa, en jornada parcial o no
deberian trabajar?

A. Cuando se tiene un hijo en edad parvularia

(5,3%) 1 Deberian trabajar en jornada completa
(66,3%) 2 Deberfan trabajar en jornada parcial
(24,3%) 3 No deberfan trabajar

(2,5%) 8 No sabe

(1,6%) 9 No contesta

B. Después de que el hijo mas pequefio comienza a ir a la escuela

(21,2%) 1 Deberian trabajar en jornada completa
(64,8%) 2 Deberian trabajar en jornada parcial
(9,9%) 3 No deberfan trabajar

(2,5%) 8 No sabe

(1,6%) 9 No contesta

14. PASE TARJETA 14. :Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta Ud. con las siguientes
afirmaciones?
A. El padre o la madte solos pueden ctiar a un nifio/a tan bien como el padre y la madre juntos

(15,5%) 1 Muy de acuerdo
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(49,0%) 2 De acuerdo

(13,7%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(18,3%) 4 En desacuerdo

(1,7%) 5 Muy en desacuerdo

(0,7%) 8 No sabe

(1,1%) 9 No contesta

B. Una pareja del mismo sexo puede criar a un nifio/a tan bien como una pareja heterosexual (hombre y

mujer)
(7,7%) 1 Muy de acuerdo
(29,4%) 2 De acuerdo
(16,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(29,5%) 4 En desacuerdo
(11,2%) 5 Muy en desacuerdo
(2,9%) 8 No sabe
(2,3%0) 9 No contesta

C. Una pareja de mujeres homosexuales (lesbianas) debe tener el mismo derecho a adoptar nifios que
una pareja heterosexual

(6,8%) 1 Muy de acuerdo

(31,5%) 2 De acuerdo

(14,9%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(28,8%) 4 En desacuerdo

(13,4%) 5 Muy en desacuerdo

(2,1%) 8 No sabe

(2,5%) 9 No contesta

D. Una pareja de hombres homosexuales (gays) debe tener el mismo derecho a adoptar nifios que una

pareja heterosexual

(6,9%) 1 Muy de acuerdo

27,3%) 2 De acuerdo

(16,2%) 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(30,1%) 4 En desacuerdo

(14,6%) 5 Muy en desacuerdo

(2,3%) 8 No sabe

(2,6%) 9 No contesta

E. Un hombre heterosexual solo debe tener el mismo derecho a adoptar que una mujer heterosexual

sola.
(8,7%) 1 Muy de acuerdo
(40,0%) 2 De acuerdo
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(19,6%)
(21,8%)
(5,8%)
(2,3%)
(1,7%)

15.

O o0 Ul B~ W

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

SIGA TARJETA 14. En una situacién de escasez de trabajo, ¢qué tan de acuerdo o en

desacuerdo esta usted con que las empresas prefieran emplear...?
A. Hombres antes que mujeres

(4,1%)
(19,4%)
(20,9%)
(41,5%)
(11,7%)
(1,3%)

(1,0%)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

B. Chilenos antes que extranjeros

(16,4%)
(35,7%)
(21,0%)
(20,8%)
(3,7%)
(1,3%)
(1,2%0)

1

2
3
4
5
8
9

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

Ahora quisiéramos hacetle algunas preguntas acerca de los inmigrantes en Chile

16.

SIGA TARJETA 15. Existen distintas opiniones acerca de los inmigrantes de otros paises

que vienen a Chile. Por inmigrantes nos referimos a los extranjeros que vienen a establecerse en
Chile. ¢Cuan de acuerdo o en desacuerdo esta Ud. con las siguientes afirmaciones?
A. Los inmigrantes elevan los indices de criminalidad

(7,1%)
(34,4%)
(17,4%)
(31,3%)
(6,2%)
(2,9%)
(0,8%)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

B. Los inmigrantes son generalmente buenos para la economia de Chile
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(2,6%)
(31,3%)
(31,0%)
(26,3%)
(3,9%)
(4,4%)
(0,5%)

(7,8%)
(32,5%)
(22,1%)
(29,8%)
(6,0%)
(1,4%)
(0,3%)

(3,2%0)
(32,1%)
(32,0%)
(25,4%)
(4,0%)
(2,9%)
(0,4%0)

(2,3%)
(25,1%)
(23,6%)
(39,1%)
(5,7%)
(3,6%)
(0,6%0)

(4,8%)
(45,1%)
(24,5%%)

Muy de acuerdo
De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Muy en desacuerdo
No sabe

1
2
3
4 En desacuerdo
5
8
9 No contesta

C. Los inmigrantes les quitan los trabajos a las personas nacidas en Chile
1 Muy de acuerdo

2 De acuerdo

3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4 En desacuerdo

5 Muy en desacuerdo

8 No sabe

9

No contesta

. Los inmigrantes mejoran la sociedad chilena trayendo nuevas ideas y culturas
Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo
No sabe

D
1
2
3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4
5
8
9 No contesta

. La cultura de Chile es en general debilitada por los inmigrantes
Muy de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo
No sabe

E
1
2
3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4
5
8
9 No contesta

F. Los inmigrantes legales en Chile que no son ciudadanos deberian tener los mismos derechos
de los ciudadanos chilenos

1 Muy de acuerdo
2 De acuerdo
3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
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(20,1%)
(3,2%)
(1,7%)
(0,6%)

(14,8%)
(42,4%)
(21,3%)
(15,3%)
(3,5%)
(2,2%0)
(0,5%)

(11,7%)
(54,6%)
(21,0%)
(8,7%0)
(1,7%)
(1,9%)
(0,3%0)

(14,4%)
(50,7%%)
(22,4%)
(9,0%)
(1,0%)
(2,1%)
(0,4%)

O o U B~

En desacuerdo
Muy en desacuerdo
No sabe

No contesta

G. Chile deberfa tomar medidas mas drasticas para excluir a los inmigrantes ilegales

O o0 U1 B~ LN

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

H. Los inmigrantes legales debieran tener el mismo acceso a 1l

O o U1 A~ LN~

O Ul AW N =

ciudadanos chilenos

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

Los inmigrantes estan mas dispuestos a trabajar que los chilenos

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

No sabe

No contesta

a educacién publica que los

Aunque hay una serie de cualidades que la gente siente que los nifios deben tener, cada
persona piensa que algunos son mas importantes que otros.

Voy a leer algunos pares de cualidades deseables.

17A.  Por favor, digame qué cree usted que es mas importante en un nifio: ;Qué tenga
independencia o que tenga respeto por los mayores?
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(7,9%) 1 Independencia

(29,8%) 2 Ambos

(61,3%) 3 Respeto por los mayores
(0,2%) 7 Ninguno

(0,5%) 8 No sabe

(0,3%) 9 No contesta

17B.  Por favor, digame qué cree usted que es mas importante en un nifio: ;Qué tenga curiosidad o
que tenga buenos modales?

(16,0%) 1 Que tenga curiosidad
(30,9%) 2 Ambos

(52,2%) 3 Que tenga buenos modales
(0,0%) 7 Ninguno

(0,6%) 8 No sabe

(0,3%) 9 No contesta

17C.  Por favor, digame qué cree usted que es mas importante en un nifio: ¢Qué sea mas obediente
o que confie mas en si mismor

(27,6%) 1 Que sea mas obediente
(36,6%) 2 Ambos

(35,0%) 3 Que confie mas en si mismo
(0,6%) 8 No sabe

(0,2%0) 9 No contesta

17D. Por favor, digame qué cree usted que es mas importante en un nifio: ;Qué sea respetuoso y
atento con los demas, o que sea obediente y bien portado?

(37.2%) 1 Que sea mas respetuoso y atento con los demas
(41,4%) 2 Ambos

(20,8%) 3 Que sea obediente y bien portado

(0,5%) 8 No sabe

(0,2%0) 9 No contesta

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

A TODOS. Ahora, por favor, y para terminar, algunos datos personales y de su hogar.

P1. Sexo
(48,9%) 1 Hombre
(51,1%) 2 Mujer

P2.  :Cual es su edad? (Por tramos)
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(14,0%) 1 18— 24
20,8%) 2 25— 34
(18,5%) 3 33— 44
(18,2%) 4 45— 54
28,6%) 5 55 0 mds

P2A.  ¢Cual es su fecha de nacimiento?

/ /
Dia Mes Afo
P3.  Sin tomar en cuenta las repeticiones de curso, ¢cuantos afios de estudios aprobados tiene
ud.?
(3,3%) 1 0-3
(18,0%) 2 4-38
(43,5%) 3 9-12
(34,5%) 4 13 y mas
(0,7%) 9 No contesta

P4.  Sin tomar en cuenta las repeticiones de curso, PASE TARJETA “4”. :Cudl es su nivel
educacional?

(0,7%) 0 No estudié

(12,1%) 1 Educacion basica incompleta

(8,5%0) 2 Educacion basica completa

(13,2%) 3 Educacién media incompleta

(30,3%) 4 Educacién media completa

(6,4%) 5 Educacion superior no universitaria incompleta

(8,8%) 6 Educacion superior no universitaria completa

(5,5%) 7 Educacién universitaria incompleta

(11,5%) 8 Educacién universitaria completa

(2,1%) 9 Estudios de postgrado, master, doctorado

(0,1%) 99 No contesta

P5. TARJETA 5 :Cudl de las siguientes alternativas describe mejor su situacion? (Se refiere a
trabajo remunerado)

(53,8%) 1 Actualmente estoy trabajando

(34,2%) 2 No estoy trabajando actualmente, pero he trabajado en el pasado
(11,0%) 3 Nunca he trabajado - Pase a P7

(0,1%) 88 No sabe - Pase a P7

(0,9%) 99 No contesta - Pase a P7
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P6. SiP5=102. PASAR TARJETA 6. En su trabajo principal, ;Ud. es un empleado o Ud. es
su propio empleador? Si no esta trabajando actualmente piense en su trabajo mas reciente.

(73,3%) 1 Es empleado o trabaja para otras personas

(18,0%) 2 Trabaja en forma independiente, Ud. es su propio empleador, y no
tiene empleados

(3,3%) 3 Trabaja en forma independiente, Ud. es su propio empleador, y si tiene
empleados

(0,6%) 4 Trabaja ayudando a un miembro de su familia

(1,2%) 88 No sabe

(3,6%) 99 No contesta

P7. A TODOS LOS ENTREVISTADOS. PASE TARJETA 7. Escoja una de las siguientes
alternativas, en funcién de si trabaja o no trabaja

Si trabaja:

(42,3%) 1 Trabaja tiempo completo

(9,1%) 2 Trabaja media jornada

(2,1%) 3 Hace trabajos ocasionales, trabaja menos que media jornada
(0,1%) 4 Trabaja ayudando a un miembro de su familia

No trabaja:

(8,6%0) 5 Esta desempleado, esta cesante, esta buscando trabajo
(0,1%) 6 Esta buscando trabajo por primera vez

(6,8%0) 7 Estudiante

(11,9%) 8 Jubilado, retirado, pensionado, montepiado

(16,3%) 9 Quehaceres del hogar/duefia de casa

(0,4%) 10 Permanentemente impedido/a o discapacitado/a

(0,5%) 11 OTROS QUE NO TRABAJAN (Por ejemplo, Rentista)
(0,5%) 88 No sabe

(1,4%) 99 No contesta

P8.  Pensando en sus padres a la edad que usted tiene ahora, y sin tomar en cuenta las repeticiones

de curso, PASE TARJETA “8”, ¢podtia decirme cual es el nivel educacional alcanzado por...?:

A. Su madre
(6,2%) 0. No estudié
(21,8%) 1 Educacion basica incompleta
17,3%) 2 Educacién basica completa
(7,9%) 3 Educacién media incompleta
(19,9%) 4 Educacién media completa
(0,6%0) 5 Educacion superior no universitaria incompleta
(3,4%) 6 Educacion superior no universitaria completa
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(1,2%) 7 Educacion universitaria incompleta

(5,1%) 8 Educacion universitaria completa
(0,2%) 9 Estudios de postgrado, master, doctorado
(10,9%) 88 No sabe
(5,5%) 99 No contesta
B. Su padre
4,7%) 0. No estudié
(20,1%) 1 Educacion basica incompleta
(15,8%) 2 Educacion basica completa
(8,1%) 3 Educacién media incompleta
(18,9%) 4 Educacién media completa
(0,9%) 5 Educacion superior no universitaria incompleta
(3,6%) 6 Educacion superior no universitaria completa
(0,9%) 7 Educacion universitaria incompleta
(6,0%) 8 Educacion universitaria completa
(0,6%0) 9 Estudios de postgrado, master, doctorado
(15,1%) 88 No sabe
(5,5%) 99 No contesta

P9.  SIGUE TARJETA “8”. Sin tomar en cuenta las repeticiones de curso, ¢Cudl es el nivel
educacional del sostenedor principal o jefe de hogar?

(0,9%) 0 No estudi6é

(12,9%) 1 Educacion basica incompleta

(11,4%) 2 Educacién basica completa

(12,4%) 3 Educacién media incompleta

(31,2%) 4 Educacion media completa

(2,0%) 5 Educacion superior no universitaria incompleta
(8,3%) 6 Educacién superior no universitaria completa
(2,5%) 7 Educacién universitaria incompleta

(12,8%) 8 Educacion universitaria completa

(2,0%) 9 Estudios de postgrado, master, doctorado
(1,0%) 88 No sabe

(2,7%) 99 No contesta

P10. PASE TARJETA “10”. ;Cual es la profesion o actividad que realiza el sostenedor principal o
jefe de hogar? Si no esta trabajando actualmente piense en el trabajo mas reciente que realizé el
sostenedor principal o jefe de hogar.

(3,9%) 1 Trabajos menores ocasionales e informales (lavado, aseo, pololos, etc.).

(12,9%) 2 Obrero no calificado, jornalero, servicio doméstico con contrato.
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(42,4%) 3 Obrero calificado, capataz, microempresario (kiosco, taxi, comercio
menor, ambulante)

(26,9%) 4 Empleado administrativo medio y bajo, vendedor, secretaria, jefe de
seccion, técnico especializado, profesional independiente de carreras
técnicas (contador, analista de sistemas, profesor primario o
secundario, miembro de las FF.AA. o Carabineros (suboficial o grado
menor).

(7,6%) 5 Ejecutivo medio (gerente o subgerente), gerente general de empresa
media o pequea, profesional independiente de carreras tradicionales
(abogado, médico, arquitecto, ingeniero agronomo), miembros de las
FF.AA. (oficiales o grado mayor).

(0,7%) 6 Alto ejecutivo de empresa grande, directores de grandes empresas,
empresarios, propietarios de empresas medianas y grandes,
profesionales independientes de prestigio

(0,7%) 88 No sabe

(4,8%) 99 No contesta

P11. PASE TARJETA “11”. ;Podria Ud. decirme la religiéon o iglesia a la que pertenece o se siente

mas cercanor?

(57,5%) 1 CATOLICA

(15,0%) 2 EVANGELICA

0,6%) 3 TESTIGO DE JEHOVA
0,0%) 4 JUDIA

0,6%) 5 MORMONA

0,0%) 6 ORTODOXA

0,6%) 8 OTRA RELIGION O CREDO ;CUALZ?:
(20,1%) 9 NINGUNA

0,8%) 10 ATEO

1,1%) 11 AGNOSTICO

0,4%) 88 NO SABE

(3,3%) 99 NO CONTESTA

P12.  PASE TARJETA “12”. Excluyendo ocasiones especiales como matrimonios, funerales, etc.
¢Con qué frecuencia asiste Ud. a los servicios religiosos?

(4,5%) 1 Varias veces a la semana

(6,2%0) 2 Una vez a la semana

(5,0%) 3 2 6 3 Veces al mes

(7,7%) 4 Una vez al mes

(14,8%) 5 Varias veces al afio

(7,1%) 6 Una vez al afio

(13,8%) 7 Menos frecuente que una vez al afio
(37,3%) 8 Nunca
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(0,4%) 88 No sabe
(3,2%) 99 No contesta

P13A. En nuestra sociedad, hay grupos que tienden a ubicarse en los niveles mas altos y grupos que
tienden a ubicarse en los niveles mas bajos. Usando la siguiente escala PASAR TARJETA 13 que va
desde el nivel mas alto al mas bajo, ¢dénde se ubica Ud.?

(0,7%) 1 Nivel mas bajo
(1,6%) 2

(8,2%) 3

(18,0%) 4

(36,1%) 5

(16,1%) 6

(10,0%) 7

(4,7%) 8

(1,3%) 9

(0,6%) 10 Nivel mas alto
(1,4%) 88 No sabe
(1,3%) 99 No contesta

P13B. SIGA CON TARJETA 13 Y pensando en la familia en la que Ud. creci6, ¢dénde se ubicarian

ellos en esta escala?

(2,8%0) 1 Nivel mas bajo
(6,0%) 2

(13,1%) 3

(19,8%) 4

(29,1%) 5

(12,0%) 6

(6,3%) 7

(4,8%) 8

(2,0%) 9

(1,3%) 10 Nivel mas alto
(1,5%) 88 No sabe
(1,3%) 99 No contesta

P14. ¢Alguna vez su madre realizé algun trabajo remunerado, por al menos un afio, después de
que usted naci6 y antes de que usted cumpliera 14 afios?

(49,5%) 1 S, ella trabajé remuneradamente
(40,3%) 2 No
(7,3%) 8 No sabe
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(2,9%) 9 No contesta

P15. (Tiene o ha tenido Ud. hijos/as?

712%) 1 Si

(24,9%) 2 No — PASE A P19

(0,4%0) 8 No sabe — PASE A P19
(3,5%) 9 No contesta — PASE A P19

P16. ¢Cuantas hijas mujeres tiene o ha tenido Ud.?

(23,6%) 1 0 hijas mujeres
(62,2%) 2 1-2 hijas mujeres
(9,4%) 3 3 o mas hijas mujeres
(0,8%) 88 No sabe

(4,1%) 99 No contesta

P17.  ¢Cuantos hijos hombres tiene o ha tenido Ud.?

(20,6%) 1 0 hijos hombres
(64,6%) 2 1-2 hijos hombres
(10,0%) 3 3 o mas hijos hombres
(0,8%) 88 No sabe

(4,0%) 99 No contesta

P18.  Su primer hijo, ses hombre o mujer?

(25,0%) 0 No tiene hijos
(37,1%) 1 Hombre
(32,8%) 2 Mujer

(0,5%) 8 No sabe
(4,6%) 9 No contesta

P19. ¢Voto Ud. en la pasada eleccion presidencial de noviembre de 20132

(58,7%) 1 Si

(39,4%) 2 No

(0,6%0) 8 No sabe
(1,2%) 9 No contesta

P20. PASE TARJETA “20”. ¢Pertenece Ud. a alguno de los siguientes pueblos originarios o
indigenas?

0,0%) 1 ALACALUFE (KAWASHKAR)
0,0%) 2 ATACAMENO (LIKAN ANTATI)
0,5%) 3 AIMARA
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0,1%) 4 COLLA

81%) 5 MAPUCHE

0,0%) 6 QUECHUA

01%) 7 RAPA NUI

0,0%) 8 YAMANA (YAGAN)

01%) 9 DIAGUITA

(88,3%) 88 NINGUNO DE LOS ANTERIORES
(1,9%) 888 No sabe

(0,9%) 999 No contesta

P21.  ¢Cuantos adultos y cuantos nifios y guaguas viven permanentemente, esto es, 4 o mas dfas a
la semana, en este hogar? NO INCLUYA SERVICIO DOMESTICO.

A. Adultos (Mayores de 18 afios)

(53,8%) 1 0-2 adultos
(365,1%) 2 3-4 adultos
(10,0%) 3 5 o mas adultos
(0,1%) 8 No sabe

(1,0%) 9 No contesta

B. Nifios de entre 6 y 17 afios de edad

(60,5%) 1 0 ninos (6-16 afios)

(32,0%) 2 1-2 nifios (6-16 afios)
(4,2%0) 3 3 o mas nifios (6-16 afos)
(2,5%) 8 No sabe

(0,8%) 9 No contesta

C. Nifios menores de 6 afios de edad

(74,0%) 1 0 nifios (menores de 6 afios)

(20,5%) 2 1-2 nifios (menores de 6 afos)
(1,5%) 3 3 0 mas (menores de 6 afios)
(2,8%) 8 No sabe

(1,2%) 9 No contesta

P22.  De los siguientes tramos de ingresos mensuales que se presentan en esta tarjeta PASE
TARJETA “22”, spodria Ud. indicarme en cudl de ellos se encuentra Ud., considerando su ingreso
liquido por sueldo, jubilacién o pension si la tuviera, aportes de parientes o amigos, arriendos y
otros?

(3,9%) 1 Menos de $35.000 mensuales liquidos
(0,9%) 2 De $35.001 a $56.000 mensuales liquidos
(0,9%) 3 De $56.001 a $78.000 mensuales liquidos
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(2,4%) 4 De $78.001 a $101.000 mensuales liquidos
(4,5%) 5 De $101.001 a $134.000 mensuales liquidos
(4,2%) 6 De $134.001 a $179.000 mensuales liquidos
(5,3%) 7 De $179.001 a $224.000 mensuales liquidos
(6,2%) 8 De $224.001 a $291.000 mensuales liquidos
(7,4%) 9 De $291.001 a $358.000 mensuales liquidos
(7,4%) 10 De $358.001 a $448.000 mensuales liquidos
(11,9%) 11 De $448.001 a $1.000.000 mensuales liquidos
(4,4%) 12 De $1.000.001 a $2.000.000 mensuales liquidos
(1,1%) 13 De $2.000.001 a $3.000.000 mensuales liquidos
(0,4%) 14 Mas de $3.000.000 mensuales liquidos

(4,4%) 88 No sabe

(34,7%) 99 No contesta

P23.  De los siguientes tramos de ingresos mensuales que se presentan en esta tarjeta SIGA CON
TARJETA “227, spodria Ud. indicarme en cual de ellos se encuentra este hogar, considerando todos
los ingresos liquidos por sueldos y salarios de todas las personas que trabajan remuneradamente,
jubilaciones, pensiones, aportes de parientes o amigos, arriendos y otros?

(0,1%) 1 Menos de $35.000 mensuales liquidos

(0,2%) 2 De $35.001 a $56.000 mensuales liquidos
(0,3%) 3 De $56.001 a $78.000 mensuales liquidos
(1,4%) 4 De $78.001 a $101.000 mensuales liquidos
(2,5%) 5 De $101.001 a $134.000 mensuales liquidos
(3,2%) 6 De $134.001 a $179.000 mensuales liquidos
(4,8%0) 7 De $179.001 a $224.000 mensuales liquidos
(5,2%) 8 De $224.001 a $291.000 mensuales liquidos
(8,3%) 9 De $291.001 a $358.000 mensuales liquidos
(9,9%) 10 De $358.001 a $448.000 mensuales liquidos
(15,0%) 11 De $448.001 a $1.000.000 mensuales liquidos
(7,1%) 12 De $1.000.001 a $2.000.000 mensuales liquidos
(2,3%) 13 De $2.000.001 a $3.000.000 mensuales liquidos
(1,0%) 14 Mas de $3.000.000 mensuales liquidos

(4,6%0) 88 No sabe

(34,1%) 99 No contesta

P24. TARJETA 24 ;Tiene Ud. esposo/a o una pareja estable?

(B6L,7%) 1 Si, tengo esposo/a o pareja y vivimos en el mismo hogar
(7,1%) 2 Si, tengo esposo/a o pareja, y no vivimos en el mismo hogar
(39,1%) 3 No

(2,1%) 9 No contesta
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P25.  PASE TARJETA “25”. :Cual es su estado civil o conyugal actual?

(35,8%) 1 Casado/a legalmente y vive con su esposo/a

(13,2%) 2 Conviviente o pareja sin acuerdo de union civil

(1,1%) 3 Conviviente civil (con acuerdo de unioén civil)

(5,2%0) 4 Viudo/a

(2,2%) 5 Divorciado/a

(7,5%) 6 Separado/a (casado/a legalmente pero separado/a, no vive con su
esposo/a legal)

(31,9%) 7 Soltero, nunca se ha casado

(0,1%) 8 No sabe

(3,1%) 9 No contesta

P26.  Registre G.S.E.

G8%) 1 ABC1
(13,8%) 2 c2
45,5%) 3 C3
(33,0%) 4 D
(1,9%) 5 E

P27. (Tiene este hogar alguno de los siguientes artefactos y/o setvicios?
A. TV COLOR

(83,7%) 1 Si

(1,3%) 2 No

(0,1%) 8 No sabe
(14,9%) 9 No contesta

B. VIDEOGRABADOR O DVD

(50,7%) 1 Si

(34,1%) 2 No

(0,1%) 8 No sabe
(15,0%) 9 No contesta

C. CONEXION ATV CABLE/SATELITE

(63,9%) 1 Si

(21,0%) 2 No

(0,1%) 8 No sabe
(15,0%) 9 No contesta

D. MINICOMPONENTE Y/O EQUIPO ALTA FIDELIDAD
60,6%) 1 Si
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Q4,3%) 2
0,1%) 8
(150%) 9

E. LAVADORA AUTOMATICA

(77,5%) 1
(73%) 2
0,1%) 8
(15,0%) 9

F. SECADORA O CENTRIFUGA

(31,0%)
(53,8%)
(0,1%)

(15,1%)

O o N o~

No
No sabe

No contesta

Si
No
No sabe

No contesta

Si
No
No sabe

No contesta

G. REFRIGERADOR

81,5%) 1
(3% 2
0,1%) 8
(15,0%) 9

Si
No
No sabe

No contesta

H. CONGELADOR

(19,3%) 1
(65,4%) 2
0,1%) 8
(152%) 9

Si
No
No sabe

No contesta

1.  HORNO MICROONDAS

(59,0%)
(25,8%)
(0,2%)

(15,0%)

O o N o~

Si
No
No sabe

No contesta

J. LAVA-VAJILLAS

72%) 1
(T74%) 2
0,2%) 8
(152%) 9

K. CALEFONT

Si
No
No sabe

No contesta
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(68,1%)
(16,5%)
(0,1%)

(15,2%)

O o N o~

Si
No
No sabe

No contesta

L. TELEFONO CELULAR

(80,6%0)
(4,2%0)
(0,2%0)
(15,0%)

O o N o~

Si
No
No sabe

No contesta

M. TELEFONO RED FIJA

(B4,6%) 1
(50,3%) 2
0,1%) 8
(15,0%) 9

Si
No
No sabe

No contesta

N. COMPUTADORA

(G1,9%) 1
(2,7%) 2
0,2%) 8
(151%) 9

Si
No
No sabe

No contesta

O. CONEXION A INTERNET

(50,8%) 1
(33,9%) 2
0,1%) 8
(151%) 9

Si
No
No sabe

No contesta

P. CAMARA DE VIDEO

(174%) 1
671%) 2
0,3%) 8
(152%) 9

Q. SERVICIO DOMESTICO DE TIEMPO COMPLETO (4 O MAS DIAS POR SEMANA)

(6,6%)
(77,9%)
(0,3%)
(15,2%%)

O oo N~

Si
No
No sabe

No contesta

Si
No
No sabe

No contesta
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P28.  :Tiene este hogar alguno de los siguientes vehiculos destinados s6lo para uso particular?
A. AUTOMOVIL O STATION

(33,7%) 1 St

(54,2%) 2 No

(1,1%) 8 No sabe
(11,0%) 9 No contesta

B. CAMIONETA, VAN, JEEP

(11,7%) 1 Si

(76,1%) 2 No

(1,1%) 8 No sabe
(11,1%) 9 No contesta
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